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Purpose:  This study investigates the impact of the Internet of Things Ecosystem 

(IOTE) and Big Data Analysis (BDA) on Organizational Strategic Intelligence (OSI), 

mediated by Value Creation Ecology (VCE), to optimize strategic decision-making and 

competitiveness. 

Methodology:  A descriptive-correlational design employed, surveying 208 experts 

from knowledge-based firms via a validated 48-item questionnaire. Hypotheses were 

assessed using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) via 

SmartPLS 4.0. 

Results: The PLS-SEM results showed that the independent variables explained 72.9% 

of the variance in strategic intelligence. All hypotheses supported: value creation 

ecology (β = 0.693), big data analytics (β = 0.462), and the Internet of Things (IoT) 

ecosystem (β = 0.375) each had a positive and statistically significant effect on strategic 

intelligence. Furthermore, the partial mediating role of value creation ecology 

confirmed using the Sobel test and VAF index. 

Discussion: These findings substantiate that technological infrastructure alone is 

insufficient for strategic superiority; the synergistic integration of IOTE and BDA 

through VCE is critical. VCE’s partial mediation underscores that while data generation 

directly bolsters intelligence, ecological alignment amplifies the translation of raw data 

into strategic foresight. This addresses literature gaps by operationalizing how digital 

ecosystems catalyze predictive intelligence, transcending traditional descriptive 

analytics. Consequently, organizations must foster an ecology where data-driven 

insights intrinsically align with value creation imperatives to fully actualize strategic 

intelligence. 

Conclusion: Cultivating OSI necessitates leveraging interconnected digital ecosystems 

to transform data into actionable foresight. Organizations must integrate these 

technologies to drive continuous learning, inter-organizational collaboration, and 

sustained competitive advantage within dynamic markets. 
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Introduction 

Organizational intelligence has become a key driver of productivity and competitiveness in the digital era. 

By integrating emerging technologies such as artificial intelligence (AI), big data, and the Internet of Things 

(IoT), organizations can optimize processes, improve decision-making, and respond rapidly to 

environmental changes (Ordonez, 2024). Digital transformation enables organizations to achieve 

sustainable growth and maintain competitiveness in dynamic markets (Isibor et al., 2025), while strategic 

intelligence functions as a continuous organizational capability and a form of cultural capital essential for 

long-term survival and development rather than a one-time initiative (George et al., 2022). Strategic 

intelligence enables organizations to understand, analyze, and anticipate internal and external 

environments, thereby supporting long-term strategic decision-making (Ibrahim et al., 2025). Smart 

organizations leverage data, technology, and continuous learning to enhance innovation, responsiveness, 

and organizational performance, making strategic intelligence a fundamental pillar in organizational 

somatization (Hillebrand et al., 2025; Liang, 2015; Garcia-Madurga, 2020). Value creation ecology further 

strengthens this process by emphasizing the interaction and synergy among organizational resources, 

technologies, knowledge, and processes to generate sustainable value (Saeedi, 2018; Koval et al., 2023). 

Within this ecosystem, smart enablement facilitates opportunity identification and resource optimization 

(Luo, 2022), while effective knowledge management transforms organizational knowledge into a strategic 

asset that supports sustainable value creation (Zahedi, 2025). Supported by big data analytics, value creation 

ecology manages and disseminates knowledge, accelerating organizational intelligence and improving 

strategic foresight (Harivardhagini et al., 2025; Ghasemi Hamedani et al., 2024). Meanwhile, the Internet 

of Things has evolved from simple device connectivity into a dynamic socio-technical ecosystem 

integrating physical objects, digital platforms, human processes, and business models to create value and 

innovation (Yogen Sevak & George, 2024). Through interconnected sensors, equipment, supply chains, 

and customer interfaces, IoT continuously collects real-time data from internal and external sources, 

enhancing monitoring, operational efficiency, and predictive capabilities (Rodrigues, 2021; Rahman et al., 

2023; Li et al., 2019). As a result, IoT serves as the primary source of big data, generating massive volumes 

of structured and unstructured information (Madaan et al., 2018). However, these data become strategically 

valuable only after being analyzed through AI and advanced analytics, which transform raw data into 

actionable knowledge that strengthens strategic intelligence and long-term decision-making (Talaoui & 

Kohtamaki, 2020). Moreover, data-driven platforms facilitate knowledge sharing and institutionalize 

organizational intelligence (Mousavi et al., 2025). Despite the growing body of research on emerging 

technologies and organizational intelligence, the mechanisms through which IoT and big data analytics 

enhance strategic intelligence, particularly through the mediating role of value creation ecology, remain 

insufficiently explored, especially in the context of Iranian knowledge-based companies. 

Methodology 

This study adopted a post-positivist paradigm and a deductive research approach to examine the proposed 

conceptual model and test the hypothesized relationships among the study constructs. A quantitative, cross-

sectional survey design was employed using a descriptive-correlational strategy. Data were collected over 

a five-month period from information technology specialists working in knowledge-based companies 

across five provinces in southeastern Iran (Yazd, Kerman, Hormozgan, South Khorasan, and Sistan and 

Baluchestan). Participants were selected through purposive sampling based on their professional expertise. 

The minimum sample size was determined using G*Power according to PLS-SEM requirements (f² = 0.15, 

α = 0.05, power = 0.80), yielding a minimum of 92 respondents. A total of 208 valid questionnaires were 

returned, providing sufficient statistical power. The Kaiser–Meyer–Olkin value (0.825) further confirmed 

sampling adequacy.  Data were collected using a researcher-developed structured questionnaire comprising 
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48 items measured on a five-point Likert scale. The instrument was adapted from validated scales 

measuring organizational strategic intelligence, value creation ecology, the Internet of Things ecosystem, 

and big data analytics. Content and face validity were established through expert evaluation by 20 

academics and industry specialists using the Content Validity Mean (CVM > 0.80) and Agreement 

Percentage (AP > 75%) indices. Construct validity was assessed through the measurement model using 

factor loadings, Average Variance Extracted (AVE), composite reliability (CR), and the Fornell–Larcker 

criterion. Reliability was confirmed using Cronbach's alpha (0.803 in the pilot study; all constructs > 0.70) 

and composite reliability (CR > 0.70). Data were analyzed with SmartPLS 4.0 using Partial Least Squares 

Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Participation was voluntary, respondents provided informed 

consent before completing the questionnaire, and all responses were collected anonymously and treated 

confidentially in accordance with ethical research principles. 

Sampling Procedures 

Participants were selected through purposive sampling from information technology specialists employed 

in knowledge-based companies across five provinces in southeastern Iran (Yazd, Kerman, Hormozgan, 

South Khorasan, and Sistan and Baluchestan). Selection was based on participants' expertise and direct 

involvement in digital technologies and organizational intelligence. Data were collected over a five-month 

period using a structured online and paper-based questionnaire. Of the distributed questionnaires, 208 

complete and valid responses were retained for analysis. Participation was entirely voluntary and based on 

self-selection following an invitation to eligible professionals. No financial incentives or compensation 

were provided. Prior to participation, respondents were informed of the study objectives and provided 

informed consent. All responses were collected anonymously, treated confidentially, and used solely for 

academic purposes. The study adhered to established ethical principles for research involving human 

participants, including voluntary participation, confidentiality, and the right to withdraw at any stage 

without consequence. 

Sample Size, Power, and Precision 

The required sample size was determined using G*Power based on recommendations for PLS-SEM 

analysis. Assuming a medium effect size (f² = 0.15), a significance level of 0.05, and statistical power of 

0.80, the minimum required sample size was estimated at 92 participants. To improve estimation precision 

and model stability, data collection continued over a five-month period, resulting in 208 valid responses, 

which substantially exceeded the minimum requirement and provided adequate power to detect even small 

effects. Sampling adequacy was further supported by a Kaiser–Meyer–Olkin value of 0.825. No interim 

analyses or predefined stopping rules were implemented during data collection, which concluded after the 

planned survey period. 

Results 

The measurement model assessment presented in Table 2 demonstrates that all research constructs exhibit 

satisfactory reliability and validity. Specifically, both Cronbach's alpha and Composite Reliability (CR) 

values exceeded the recommended threshold of 0.70 for all constructs, confirming adequate internal 

consistency and construct reliability. Convergent validity was evaluated using the Average Variance 

Extracted (AVE). The AVE values for all constructs were greater than the recommended threshold of 0.50, 

and the corresponding CR values exceeded the AVE values, thereby providing strong evidence of 

convergent validity (Lim, 2024). At the indicator level, the standardized factor loadings of all measurement 

items exceeded the desirable threshold of 0.70, except for items SI2, SI6, VE7, VE11, IE3, IE4, IE9, and 

BD3. According to Habibi and Adenpour (2017), factor loadings between 0.30 and 0.60 are considered 

acceptable, whereas loadings above 0.60 indicate strong indicator reliability. To improve the psychometric 
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properties of the measurement model, these indicators with suboptimal factor loadings were excluded from 

subsequent analyses. 

Table 1: Reliability Coefficients and Convergent Validity of the Research Constructs. 

Variables CR CV-Red CV-Com AVE Cronbach's Alpha 

IOTE 0.947 * 0.605 0.694 0.835 

BDA 0.963 * 0.402 0.512 0.879 

VCE 0.902 0.418 0.355 0.522 0.846 

OSI 0.921 0.727 0.479 0.634 0.885 

The final questionnaire is provided in Appendix 1. Furthermore, the predictive relevance (Q²) of the 

structural model was assessed using the cross-validated redundancy (CV-Red) index. The positive CV-Red 

values obtained for all endogenous constructs indicate satisfactory predictive capability of the structural 

model. In addition, the positive cross-validated communality (CV-Com) values confirm the overall quality 

and adequacy of the measurement model. 

 

Fig.1. Structural Model, Path Coefficients (β), and Hypothesis Testing. 

At a significance level of 0.05 (α = 0.05), the first hypothesis, which examines the effect of value co-

creation ecology on organizational strategic intelligence, is supported. As shown in Table 3, the t-value for 

this relationship (12.405) exceeds the critical value (1.96), and the path coefficient is 0.693, indicating a 

positive and significant effect of this construct. For the second hypothesis, the t-value and path coefficient 

are 8.721 and 0.375, respectively, demonstrating a significant effect of the Internet of Things ecosystem on 

organizational strategic intelligence. Regarding the third hypothesis, the t-value (7.419) and path coefficient 

(0.462) confirm the significant impact of big data analytics on organizational strategic intelligence. In the 

fourth hypothesis, the t-value and path coefficient are 4.459 and 0.397, respectively, confirming the 

significant effect of the Internet of Things ecosystem on value co-creation ecology.  Finally, in the fifth 
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hypothesis,  the t-value and path coefficient are 6.612 and 0.483,  respectively, indicating a significant effect 

of big data analytics on value co-creation ecology. In addition, the results presented in Table 4 show that 

the coefficient of determination (R²) values for the endogenous variables are positive and statistically 

significant. This indicates the adequate explanatory power of the exogenous constructs (Internet of Things 

ecosystem and big data analytics) in explaining the variance of the mediating variable (value co-creation 

ecology) and, ultimately, the predictive capability of the model for organizational strategic intelligence. 
To assess the mediating effect of value co-creation ecology, the Variance Accounted For (VAF) index and 

the Sobel test were employed. The VAF indicates the proportion of the indirect effect relative to the total 

effect on the dependent variable. Accordingly, VAF values between 0.20 and 0.80 suggest partial 

mediation, whereas values greater than 0.80 indicate full mediation. The Sobel test is a classical statistical 

approach used to evaluate the significance of the indirect effect in mediation models. While VAF reflects 

the magnitude of the mediating effect, the Sobel test determines whether this effect is statistically significant 

or merely due to sampling error. A Sobel statistic greater than 1.96 indicates that the indirect effect is 

significant at the 95% confidence level. To assess the practical significance of the relationships, the effect 

size (f²) was employed. This index indicates the extent to which the exclusion of an exogenous construct 

from the model reduces the explained variance (R²) of the endogenous construct. According to Cohen’s 

(1988) guidelines, f² values of 0.02, 0.15, and 0.35 represent small, medium, and large effects, respectively. 

The results indicate that the effect sizes of the Internet of Things ecosystem and big data analytics on value 

co-creation ecology are greater than 0.35, indicating large effects. The results are presented in Table 6. 

Moreover, the effect sizes of the independent and mediating variables on organizational strategic 

intelligence exceed 0.15, indicating medium effects. These effect sizes confirm the practical significance 

of the statistically significant relationships. For discriminant validity assessment, the Fornell–Larcker 

criterion was applied. This criterion is based on the principle that each construct should share greater 

variance with its own indicators than with other constructs. Operationally, this is confirmed when the square 

root of the Average Variance Extracted (AVE) for each construct is greater than its correlations with other 

constructs. The results fully satisfy this condition, thereby confirming the discriminant validity of the 

research model. 

Discussion 

This study contributes to the strategic intelligence literature by proposing and empirically validating an 

integrated framework that explains how IoT ecosystems and big data analytics jointly influence 

organizational strategic intelligence through the mediating role of value creation ecology. The results 

demonstrate that strategic intelligence should not be viewed as a static organizational resource or a direct 

outcome of digital technologies, but rather as an emergent capability created through dynamic knowledge 

sharing, stakeholder collaboration, and ecological interactions. Consequently, the study advances existing 

theory by replacing traditional, organization-centric perspectives with an ecosystem-based explanation of 

strategic intelligence in the digital era. From a practical perspective, managers of knowledge-based firms 

should invest not only in digital technologies but also in mechanisms that facilitate knowledge integration, 

collaboration, and value co-creation across organizational boundaries. Such capabilities enable 

organizations to transform real-time data into strategic insights, improve decision quality, and enhance 

resilience in highly dynamic environments. Although the study provides robust empirical evidence, its 

findings are limited to knowledge-based companies located in southeastern Iran and are based on a cross-

sectional research design. Future research could validate the proposed model in different industries and 

countries, adopt longitudinal designs to examine causal relationships over time, and investigate additional 

mediating or moderating variables such as organizational learning, digital capabilities, innovation culture, 

or artificial intelligence to further explain the evolution of strategic intelligence. 
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Conclusion 

This study contributes to the strategic intelligence literature by proposing and empirically validating an 

integrated framework that explains how IoT ecosystems and big data analytics jointly influence 

organizational strategic intelligence through the mediating role of value creation ecology. The results 

demonstrate that strategic intelligence should not be viewed as a static organizational resource or a direct 

outcome of digital technologies, but rather as an emergent capability created through dynamic knowledge 

sharing, stakeholder collaboration, and ecological interactions. Consequently, the study advances existing 

theory by replacing traditional, organization-centric perspectives with an ecosystem-based explanation of 

strategic intelligence in the digital era. From a practical perspective, managers of knowledge-based firms 

should invest not only in digital technologies but also in mechanisms that facilitate knowledge integration, 

collaboration, and value co-creation across organizational boundaries. Such capabilities enable 

organizations to transform real-time data into strategic insights, improve decision quality, and enhance 

resilience in highly dynamic environments. Although the study provides robust empirical evidence, its 

findings are limited to knowledge-based companies located in southeastern Iran and are based on a cross-

sectional research design. Future research could validate the proposed model in different industries and 

countries, adopt longitudinal designs to examine causal relationships over time, and investigate additional 

mediating or moderating variables such as organizational learning, digital capabilities, innovation culture, 

or artificial intelligence to further explain the evolution of strategic intelligence. 
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   چکيده

گیری هوش راهبردی  داده و اکولوژی خلق ارزش در شکل افزای اکوسیستم اینترنت اشیاء، تحلیل کلانهدف این پژوهش، تبیین نقش هم:  هدف 

تبدیل   خلأ  به  یکپارچه،  چارچوب  یک  ارائه  با  تحقیق  این  است.  برنامه داده سازمان  برای  کاربردی  دانش  به  محیطی  بلندمدت  های  ریزی 

 .دهدها پاسخ می استراتژیست 

ها  بنیان بودند که از میان آن های دانش پیمایشی از نوع همبستگی است. جامعه آماری متخصصان شرکت  -  این پژوهش توصیفی : پژوهش  روش 

تأیید شد. تحلیل   CR> 0.7 )   و    0.۸03آوری شد. روایی و پایایی ابزار )آلفای کرونباخ=ای( جمع گویه  4۸ساخته )نامه محقق پرسش   20۸

 .انجام گرفت SmartPLS 4.0 افزاردر نرم  (PLS) ها با روش حداقل مربعات جزئیداده 

ها تأیید کنند. تمام فرضیه از واریانس هوش راهبردی را تبیین می  ٪72.۹نشان داد متغیرهای مستقل   (PLS-SEM) مدل ساختاری:  ها یافته 

تأثیر مثبت و معناداری بر   (β=0.375) و اکوسیستم اینترنت اشیاء  (β=0.462)داده، تحلیل کلان(β=0.693)شدند: اکولوژی خلق ارزش  

 شمول واریانس تایید شد.  سوبل و  هوش راهبردی دارند. همچنین، نقش میانجی جزئی اکولوژی خلق ارزش با شاخص

 هاداده و کلان  (IOTE) اینترنت اشیاء اکوسیستم  افزای  سازی همتنهایی برای برتری استراتژیک کافی نیست؛ یکپارچه زیرساخت فناوری به:  بحث 

(BDA)   طریق اکولوژی خلق ارزش  از (VCE) حیاتی است. نقش میانجی VCE  های خام  راستایی اکولوژیک، تبدیل داده دهد همنشان می

محور  های داده ای پرورش دهند که در آن بینشها باید اکولوژی رود. سازمان های سنتی فراتر میبه دوراندیشی استراتژیک را ارتقا داده و از تحلیل

 .راستا باشندبا الزامات خلق ارزش هم

سازی  ها به دوراندیشی کاربردی است. یکپارچه پیوسته برای تبدیل دادههمهای دیجیتال بهتوسعه هوش راهبردی نیازمند اکوسیستم  گیری:نتیجه 

 .آوردها به ارمغان می سازمانی و مزیت رقابتی پایدار را در بازارهای پویا برای سازمان ها، یادگیری مستمر، همکاری بین این فناوری 

 سازمان.اکولوژی خلق ارزش، اکوسیستم اینترنت اشیاء، تحلیل کلان داده، مدیریت دانش، هوش راهبردی   : ها کلیدواژه 
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کند. با اسمتفاده  ها ایفا میپذیری آنوری و رقابتهوشممندسمازی سمازمان به انوان یک روند کلیدی در دنیای امروز، نقش بسمزایی در افزایش بهره

سمممازی کرده و  تواننمد فراینمدهمای خود را بهینمههما میهما، و اینترنمت اشمممیماء سمممازممانهمای نوین مماننمد هوش مصمممنوای، کلان دادهاز فنماوری

دهد که به سرات به تغییرات  ها این امکان را می. هوشمند سازی به سازمان(Ordonez, 2024)تری اتخاذ کنند های هوشممندانهگیرییمتصمم

 ,.Isibor et al)شمود  های بیشمتر در دنیای پررقابت با تغییرات سمریع امروزی منجر میبازار پاسمخ دهند که در نهایت به رشمد پایدار و موفقیت

های موفق، هوش راهبردی را نه به انوان یک پروژه، بلکه به انوان یک فرایند و سمرمایه فرهنگی مسمتمر برای بقا و رشمد در  سمازمان  .(2025

های  های متعدد پیرامون تأثیر مستقیم فناوری(. با وجود پژوهشGeorge et al., 2022گیرند )های پیچیده و متغیر امروزی به کار میمحیط

ای و خلق ارزش مشمتر  )اکولوژی خلق ارزش( و اکوسمیسمتم  نگری سمازمان، مکانیسمم انتقال این تأثیر از طریق تعاملات شمبکهنوین بر آینده

 رار گرفته است.های دانش بنیان ایران، کمتر مورد توجه قاینترنت اشیاء، به ویژه در بستر شرکت

سمممازد  همای داخلی و خمارجی برای اتخماذ تصممممیممات بلنمدممدت توانمنمد میبینی محیطرا در در ، تحلیمل و پیش  1هوش راهبردی، سمممازممان

(Ibrahim et al., 2025سممازمان هوشمممند سممازمانی اسممت که از داده .)گیری بهتر، نوآوری، و  ها، فناوری، و یادگیری مسممتمر برای تصمممیم

های اصممملی  (. هوش راهبردی در واقع یکی از پایهHillebrand et al., 2025کند )پاسمممخگویی سمممریع به تغییرات محیطی اسمممتفاده می

تحقق این سمازمان هوشممند و تقویت هوش راهبردی، از    . ( Liang, 2015; Garcia-Madurga,2020)گیری سمازمان هوشممند اسمتشمکل

 شوند.ها به ارزش راهبردی تبدیل میگردد که در آن دانش و دادهطریق سازوکاری نوین به نام اکولوژی خلق ارزش میسر می

به انوان مفهومی نوین در مدیریت و اقتصماد، به بررسمی تحوه تعامل و هم افزایی بین اناصمر مختلا سمازمان و محیط آن    2اکولوژی خلق ارزش

کنند تا  . این اکولوژی شمامل منابع انسمانی، فناوری، مدیریت دانش، اطلااات و فرایندهاسمت که با هم همکاری می(Saeedi, 2018)پردازد  می

سازی منابع  های جدید و بهینهتواند به شناسایی فرصت. در اکولوژی خلق ارزش هوشممند سازی می(Koval et al., 2023)ارزش ایجاد کنند 

های راهبردی، محور اصملی خلق ارزش هسمتند و مدیریت دانش، راهبردی کلیدی  (. دانش و اطلااات به انوان داراییLuo, 2022کمک کند )

های خام را  داده  3اینترنت اشمیاء اکوسمیسمتم  (.  Zahedi, 2025شمود )افزایی پایدار محسموب میسمازی این فرایند و دسمتیابی به ارزشبرای بهینه

؛  ( Harivardhagini et al, 2025)هما  کنمد و پس از تحلیمل این کلان دادهآوری میهمای داخمل و خمارا سمممازممان جمعاز مراکز متنوع داده

های تحلیل شمده، به هوشممند سمازی سمازمان کمک کرده، سمازمان را در  اکولوژی خلق ارزش با تسمهیل مدیریت دانش حاصمل شمده از این داده

بهتر  تواند خود را  . به این ترتیب، سازمان می(Ghasemi Hamedani etal.,2024)رساند  تر آینده یاری میتر و هوشمندانهپیش بینی دقیق

های دارای چند منبع و راهبردی مورد نیاز این  برای مواجهه با تلاطمات محیطی در آینده آماده سمازد. مکانیزم اصملی برای برداشمت و تأمین داده

 محور اینترنت اشیاء است.-اکولوژی، اکوسیستم پویا و داده

محور تبدیل شمده اسمت. تحقیقات  -رفته و به یک اکوسمیسمتم پیچیده، پویا و دادهفراتر    "اتصمال اشمیاء به اینترنت"از مفهوم اولیه    اینترنت اشمیاء 

پندارند که در آن اشمیاء فیزیکی،  می 4فنی  -دانند، بلکه آن را یک سمیسمتم اجتماای  را صمرفا  یک فناوری شمبکه نمی اینترنت اشمیاء  نوین دیگر

 Yogenکنند )سممازی و نوآوری با یکدیگر تعامل میوکار برای ایجاد ارزش، بهینههای کسممبهای دیجیتال، فرآیندهای انسممانی و مدلپلتفرم

Sevak & George, 2024های  سمازی دادهآوری، پردازش و یکپارچه(. قلب تپنده این اکوسمیسمتم، داده اسمت و توانایی یک سمازمان در جمع

(. اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء با اتصمال  Rodrigues, 2021) اسمت اینترنت اشمیاء  برداری ازکننده موفقیت آن در بهرهگوناگون، اامل تعیین

توانند از منابع داخلی  ها می  کند. این دادهای و محیطی را فراهم میهای لحظهها، حسمگرها و تجهیزات به شمبکه، امکان جمع آوری دادهدسمتگاه

های کنترل کیفیت و واحد منابع انسمممانی، موجودی کا  و هیره( یا منابع خارجی )مانند زنجیره تأمین، رفتار  سمممیسمممتم  )مثل تجهیزات تولید،

ها دارند. اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء با افزایش دقت،  ها اهمیت راهبردی برای سمازمان. این داده(Rahman et al, 2023)مشمتریان( باشمند  

ها اهمیت  گر هسمتند، در هوشممند سمازی سمازمانهای پیش بینیهایی که پایه تحلیلای و فراهم کردن دادهای، افزایش منابع دادهپایش لحظه

های خام،که ماهیت کلان داده دارند، در صمورت ادم تحلیل تخصمصمی،  . این حجم اظیم و پیوسمته از داده(Li et al, 2019)راهبردی دارند

 فاقد ارزش راهبردی خواهند بود.

ای و ثبمت رفتمارهای  های سممماختمار یافتمه و بدون سممماختمار از منمابع فیزیکی و دیجیتمال و امکمان پایش لحظمهتولیمد حجیم، متنوع و سمممریع داده

 ,Madaan et al) های خام اسمتها هسمتند. اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء منبع اظیمی از دادهمحیطی، انسمانی یا ماشمینی، از ویژگی کلان داده
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ها هسمتند. با اسمتفاده از هوش  ها بدون تحلیل، صمرفا انبوهی از دادهکنند. کلان دادههای متصمل به شمبکه دائما داده تولید می. دسمتگاه(2018

کند  ها تغذیه میشوند. هوش راهبردی سازمان از تحلیل کلان دادههای قابل استفاده تبدیل میها به بینشمصنوای و ابزارهای تحلیلی این داده

.  ( Talaoui & Kohtamaki, 2020) ( تا چشمم اندازهای بلندمدت و تصممیمات کلان را شمکل دهدهای منابع داخل و خارا سمازمانداده)

یندهای  ای سمازمانی و قابل بازیابی تبدیل کرده و هسمته اصملی فراگذاری دانش، آن را به سمرمایهداده محور با تسمهیل اشمترا های کلانپلتفرم

تواند اطلااات ارزشممندی را در زمان  اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء میبا توجه به اینکه    .(Mousavi et al., 2025دهند )هوشممند را تشمکیل می

های اسمتراتژیک کمک کند. محر  اصملی این پژوهش، تبیین این  گیریتواند به بهبود املکرد و تصممیمها میواقعی فراهم کند، تحلیل این داده

های ناهمگون و اظیم حاصل از اکوسیستم  تواند به انوان یک مدو تور استراتژیک، دادهمسملله بنیادین اسمت که چگونه اکولوژی خلق ارزش می

ها تبدیل کند. با وجود شمناخت فزاینده از هر یک از این متغیرها به صمورت  اینترنت اشمیاء را به هوش راهبردی ملمو  و کاربردی برای سمازمان

به دانش راهبردی )از طریق  و تبدیل آن   یسمتم اینترنت اشمیاء(های خام )از طریق اکوسم مجزا، خلأ یک مدل یکپارچه که مکانیسمم اسمتخراا  داده

کاملا  محسمو  اسمت. لذا، این    تحلیل کلان داده( و در نهایت، تحقق پارادایم سمازمان هوشممند را در چارچوب اکولوژی خلق ارزش تبیین نماید،

بنیان، به این شمکاف نظری و املی  های دانشسمازی این فرآیند پیچیده و آزمون تجربی آن در بسمتر شمرکتپژوهش در صمدد اسمت تا با مدل

ها  توانند به بهبود هوش راهبردی سمازمان پاسمخ دهد. اما سموال اسماسمی این اسمت که چگونه این دو اامل )اینترنت اشمیاء و تحلیل کلان داده( می

 کند؟منجر شوند و اکولوژی خلق ارزش چه نقشی در این فرآیند ایفا می

 ادبیات نظری و پیشینه پژوهش 
 هوش راهبردی سازمانی

آوری،  سمازمان اسمت. تمرکز اصملی این دیدگاه بر جمع  درون و برونهوش راهبردی به انوان یک فرایند سمیسمتماتیک و مداوم برای در  محیط 

در     (.Ibrahim et al., 2025ها و تهدیدهای بلندمدت یاری دهد )سازان ارشد را در شناسایی فرصتتحلیل و تفسیر اطلااات است تا تصمیم

کند و نه تنها رقبا، بلکه تمام اوامل کلیدی  امل می 1هوش راهبردی فراتر از هوش رقابتیدیدگاه هوش راهبردی به مثابه فرایند سمیسمتماتیک،  

-Langabeer & Champagne) دهدسمیاسمی، تغییرات اجتماای و نظارتی را پوشمش می-محیطی مانند روندهای فناوری، تحو ت اقتصمادی

Langabeer, 2024)در  وکار اسمتهای راهبردی و ارائه یک تصمویر روشمن از آینده کسمبگیری. هدف نهایی، کاهش ادم قطعیت در تصممیم .

  2گیرد. این محصمول، که هوش آمادههوش راهبردی را نه فقط به انوان یک فرایند، بلکه به انوان یک محصمول نهایی در نظر می  دیدگاه دیگر،

 Mandelشمود )سمازان ارشمد ارائه میهای پیچیده اسمت که به شمکلی سماده، قابل فهم و مسمتقیما  برای تصممیمشمود، خروجی تحلیلنامیده می

& Irwin, 2021.)  سازان کمک کند تا با اطمینان  آن است. یعنی باید به تصمیم  3پذیریدر این رویکرد، ارزش هوش راهبردی در قابلیت اقدام

. این  (Manger, 2024)نشممده جلوگیری نمایند  بینیهای پیشهای راهبردی خود را ارزیابی کنند و از ریسممکبیشممتری حرکت کنند، گزینه

هوش راهبردی    4نگردر تعریا دیگر بر ماهیت آینده.  یا جلسمات توجیهی باشمد های ویژهای، تحلیلهای دورهتواند به شمکل گزارشمحصمول می

بینی روندها، نقاط اطا و تغییرات  کند، بلکه به دنبال پیشتأکید دارد. هوش راهبردی در این چارچوب، به توصممیا وضممعیت فعلی اکتفا نمی

(. هدف اصلی این رویکرد، ایجاد یک مزیت رقابتی  Robinson et al., 2021تواند آینده سازمان را شکل دهد )بنیادین در محیط است که می

دهد تا به جای واکنش نشمان دادن به رویدادها، به  ها و تهدیدهاسمت. این کار به سمازمان اجازه میپایدار از طریق شمناسمایی زودهنگام فرصمت

بیند که در  می  5هوش راهبردی را به انوان یک قابلیت سممازمانیدر دیدگاه دیگری،    (.Khorshid, 2024صممورت پیشممدسممتانه امل کند )

فرهنگ و فرآیندهای سمازمان نهادینه شمده اسمت. در این دیدگاه، هوش راهبردی محدود به یک واحد یا دپارتمان خای نیسمت، بلکه یک فعالیت  

این قابلیت،  .  (Qamari & Azarshahi, 2023؛  Thompson, 2025شود )های مختلا میجمعی است که شامل افراد، فرآیندها و فناوری

سمازد. هدف، ایجاد یک سمازمان  مرتبط می  ۸و یادگیری سمازمانی  7، مدیریت دانش6هوش راهبردی را با سمایر مفاهیم مدیریتی مانند هوش تجاری

 Alگیرد )ها و املکرد خود به کار میگیرد و دانش حاصمل را برای بهبود اسمتراتژی»هوشممند  اسمت که به طور مداوم از محیط خود یاد می
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Hyasat & Falahat, 2025.)   کننمد، امما  ای مهم از هوش راهبردی را روشمممن میهما جنبمهبما نگماهی نقمدمنمد، اگرچمه هر یمک از این دیمدگماه

آورد. زیرا این دیدگاه، هوش راهبردی را از یک فعالیت صممرفا   ترین چارچوب را برای پژوهش حاضممر فراهم میرویکرد »قابلیت سممازمانی  جامع

کند که قادر به یادگیری و انطباق مسمتمر اسمت.  اطلاااتی یا محصمولی مقطعی، به یک مزیت رقابتی پایدار و نهادینه در کالبد سمازمان تبدیل می

بینی  آوری اطلااات صمرف، شمامل تحلیل امیق، پیشدهند که هوش راهبردی یک مفهوم چندبعدی اسمت که فراتر از جمعاین تعاریا نشمان می

 .باشدفراگیر در سطح سازمان میحصول قابل اقدام و ایجاد یک قابلیت یادگیریآینده، تولید م

 اکولوژی خلق ارزش و هوش راهبردی سازمان 

ها، مشمتریان، ارضمه کنندگان و سمایر بازیگران در یک زنجیره ارضمه و بازار  ای از روابط و تعاملات بین سمازماناکولوژی خلق ارزش به مجمواه

. اکولوژی خلق ارزش به انوان یک چارچوب تحلیلی، از مفهوم شمبکه  (Saeedi, 2022) شمودایجاد و انتقال ارزش میاشماره دارد که منجر به 

شمود که در آن، تغییرات محیط  وکار جدید توصمیا میدهد. شمبکه ارزش به انوان یک مدل کسمبریشمه گرفته و آن را گسمترش می  1ارزش

ای مورد مطالعه قرار دهند. این شمبکه، سمیسمتمی از روابط  کند تا تجزیه و بازسمازی زنجیره ارزش را با تفکر شمبکهها را وادار میرقابتی سمازمان

اقتصمادی چندگانه میان یک سمازمان و ذینفعان آن شمامل شمبکه خلق ارزش با محوریت مشمتری، شمبکه همکاری با محوریت تولیدکنندگان و  

(. پارادایم نوین مدیریت دانش، فراتر از رویکردهای سنتی و متمرکز،  Miehe, 2025)  شبکه رقابت با محوریت روابط میان بازیگران شبکه است

(. در  Tavakoli & Momivand, 2025ای و فراسمازمانی اسمت )در بسمتری اکوسمیسمتمی، شمبکه مسمتلزم طراحی معماری و حاکمیت دانش

شموند، در حالی که اکولوژی  از ورود مواد اولیه تا تولید محصمول و ارضمه آن به بازار را شمامل می  مفاهیم قدیمی زنجیره ارضمه و ارزش، امدتا 

(. در واقع، اکولوژی  Saeidi, 2023کند )ای از منابع داخل و خارا سمازمان و مدیریت دانش تأکید میخلق ارزش، بر کسمب دانش توسمط شمبکه

در اکولوژی خلق ارزش، مدیریت دانش با سماماندهی    شمود.کند که در آن هوش راهبردی به کار گرفته میخلق ارزش بسمتر و زمینه را فراهم می

ها و تهدیدها واکنش نشمان دهد  دانش مشمتر  بازیگران، آن را به هوش راهبردی تبدیل کرده تا سمازمان بتواند به صمورت یکپارچه به فرصمت

(Jomes et al., 2020.) 

 اکوسیستم اینترنت اشیاء و ارتباط با هوش راهبردی سازمان 

کننده مواد اولیه  آوری داده نیسمت، بلکه به سمتون فقرات اصملی فرایند کسمب دانش و تأمیندیگر صمرفا  یک ابزار جمع اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء 

اینترنت   اکوسمیسمتم های متصملهای گسمترده حسمگرها و دسمتگاهشمبکه.  (Sullivan et al., 2023برای هوش راهبردی تبدیل شمده اسمت )

های  اند. این کلان دادهکنند که پیش از این در دسمتر  نبودهرا تولید می )کلان داده( ای آنی، پیوسمته و با مقیا  اظیمهای داده، جریاناشمیاء 

ها از طریق حسمگرهای اینترنت اشمیاء از بررسمی اوامل داخل و  این کلان داده شموند  تبدیل می  2خام، پس از تجزیه و تحلیل به دانش قابل اقدام

شمده، مسمتقیما  به قلب  این دانش اسمتخراا  (.Mohindru et al., 2020) شموندخارا سمازمان فراهم شمده پس از تحلیل به دانش تبدیل می

کننده،  بینیهای پیشو مدل  3سمممازد تا با اسمممتفاده از دوقلوهای دیجیتالها را قادر میای که سمممازمانگونهشمممود؛ بههوش راهبردی تزریق می

طور پیشگیرانه  های املیاتی و زنجیره تأمین را بهبینی نمایند، ریسکسازی کرده، روندهای بازار را با دقت با یی پیشسمناریوهای آینده را شبیه

 (.  Tasic & Cano, 2024مدیریت کنند و در نهایت، با اتخاذ تصمیمات مبتنی بر شواهد اینی و آنی، مزیت رقابتی پایداری ایجاد کنند )

 تحلیل کلان داده و ارتباط با هوش راهبردی سازمان  

دهد که حجم وسمممیعی از  ها این امکان را میداده به سمممازمانداده و هوش راهبردی سمممازمانی ارتباطی تنگاتنگ دارند، زیرا کلانتحلیل کلان

هما  همای دقیقی را از محیط داخلی و خمارجی خود اسمممتخراا کننمد. این داده بینیآوری و تحلیمل کرده تما رونمدهما، الگوهما و پیشاطلاامات را جمع

ها برای شممناسممایی  های بلندمدت فراهم کنند. هوش راهبردی سممازمانی از این بینشگیریهای راهبردی ضممروری برای تصمممیمتوانند بینشمی

 & Zonnenshian) کندبینی تغییرات اسممتفاده میهای رقابتی و پیشسممازی منابع، طراحی اسممتراتژیها و تهدیدهای بازار، بهینهفرصممت

Kenet, 2020)گیرندگان کمک  داده به انوان ابزاری قدرتمند برای تحلیل اطلااات پیچیده و متغیر، به تصممممیمفرایند، تحلیل کلان  . در این

 ,LI & Gaoوسمیله مزیت رقابتی پایدار برای سمازمان خود ایجاد کنند )های هوشممندانه و مبتنی بر داده اتخاذ کنند و بدینکند تا راهبردمی

 
1 Value Network 
2 Actionable Knowledge 
3 Digital Twins 
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های رقابتی را بهینه کنند. تحلیل توانند نقاط ضمعا و قوت خود را شمناسمایی کرده و اسمتراتژیها، میها با تحلیل کلان داده(. سمازمان2025

ها کمک کند تا راهبردهایی را طراحی کنند که بر اسمما  نیازها و رفتارهای خای مشممتریان یا بازار هدف باشممد.  تواند به سممازمانها میداده

سمازی نمود  های جدید را برای رشمد سمازمان شمبیهتوان تهدیدات احتمالی را شمناسمایی کرد و فرصمتهمچنین با اسمتفاده از ابزارهای تحلیلی، می

(Sarjito, 2024.) 

 ارتباط اکوسیستم اینترنت اشیاء با اکولوژی خلق ارزش  

با اکولوژی خلق ارزش به نحوه تعامل و ارتباط اجزای مختلا در یک سمیسمتم اقتصمادی اشماره دارد که در آن    ارتباط اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء 

 ,Chand & Tareiتواند به ایجاد و بهبود در فرآیندهای خلق ارزش در سممطح فردی، سممازمانی و اجتماای کمک کند )اینترنت اشممیاء می

توانند به  ها میاین داده  (.Chamara et al., 2022) های مختلا استها از محیطآوری دادهکی از ارکان اصلی اینترنت اشیاء، جمعی(.  2021

بینی نیازها و موارد دیگر. به این ترتیب، هر دسمتگاه متصمل در  سمازی فرآیندها، پیشارزش تبدیل شموند، مثلا  از طریق تحلیل پیشمرفته، بهینه

شمود تا اجزای مختلا  ها کمک کند. اینترنت اشمیاء موجب میتواند به خلق ارزش از طریق تولید و تحلیل دادهمی ترنت اشمیاء این اکوسمیسمتم

تواند به  کردند( با یکدیگر همکاری و ارتباط برقرار کنند. این نوع همکاری میها )که ممکن اسمت پیش از این به صمورت مستقل امل میسمیسمتم

تواند  . اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء می(Egwuonwu et al., 2025) وری و کارایی و در نتیجه خلق ارزش اقتصمادی منجر شمودافزایش بهره

 & Zhao) روندها برای خلق ارزش از منابع مختلا به کار میها، ارتباطات و همکاریای از تعاملات ایجاد کند که در آن دادهاکولوژی پیچیده

Yi, 2022  .)های تجاری جدید و پایداری بیشممتر  تواند منجر به ایجاد مدلکند، بلکه میتنها به بهبود کارایی و نوآوری کمک می  این فرایند نه

 در اقتصاد شود.

 ارتباط تحلیل کلان داده با اکولوژی خلق ارزش  

های اجتماای، نرم افزارهای  ها، شبکهسایت ریزی منابع شرکت، وببرنامه هایتوانند از منابع مختلفی مانند سیستمها میوکارها، داده در کسب

توانند شامل اطلااات مربوط به  ها میآوری شوند. این داده جمع   های اینترنت اشیاء های مربوط به دستگاهمدیریت ارتباط با مشتری و حتی داده

ها وارد مرحله تحلیل پردازش، داده بینی تقاضا و بسیاری دیگر باشند. پس از پیش های بازار، پیش رفتار مشتریان، فروش، موجودی کا ، ریسک

های  روند تا الگوهای پنهان و بینش های آماری به کار میهای یادگیری ماشین و تحلیلها، الگوریتمتحلیل دادهشوند. در این مرحله، ابزارهای  می

های اجرایی و دیگر ذینفعان های حاصل باید به مدیران، تیمها، نتایج و بینش(. پس از تحلیل دادهFeng et al., 2024جدید استخراا شوند)

گذاری اطلااات و  برای ذخیره و به اشترا   های مدیریت دانش(. در اینجا استفاده از سیستمYang & Tang, 2025وکار منتقل شوند )کسب

بینی روند تقاضا برای محصو ت، فرصت های جدید برای توسعه  تواند پیش های جدید میهای به دست آمده ضروری است . مثلا این بینشبینش

های استراتژیک، در واقع همان خروجی هوش راهبردی هستند که در قوه مشتریان باشد.  این بینشمحصول و شناسایی نیازهای پنهان یا بال

مرور ادبیات نظری نشان داد که هوش    .کنندگیری هوشمندانه کمک می آیند و به تمام بازیگران برای تصمیم اکولوژی خلق ارزش به گردش درمی 

فراگیر، چارچوب محوری این پژوهش است که هدف آن ایجاد مزیت رقابتی پایدار از طریق در   راهبردی سازمانی به انوان یک قابلیت یادگیری 

های تحلیلی. از این رو، اکوسیستم  ای و توانایی امیق و پیشدستانه از محیط است. کارایی این قابلیت به دو اامل کلیدی وابسته است: منابع داده 

کند.  شود که بازوی حسی فرایند هوش راهبردی را تقویت میآنی، اظیم و چندبعدی شناسایی میهای  اینترنت اشیاء به انوان منبع اصلی داده

های راهبردی و دانش قابل اقدام تبدیل  های خام را به بینش کند که این داده در مقابل، تحلیل کلان داده به انوان موتور تحلیلی امل می

ای از بازیگران را برای خلق ارزش مشتر  متصل  کنند؛ بستری که شبکه نماید. هر دوی این اوامل در بستر »اکولوژی خلق ارزش  امل میمی

سازد. بنابراین، مدل مفهومی این تحقیق بر این فرضیه استوار است که اکوسیستم اینترنت اشیاء و تحلیل کلان داده به انوان متغیرهای  می

وکار منجر  کرده و در نهایت به بهبود فرآیندهای خلق ارزش در اکولوژی کسب ران، قابلیت هوش راهبردی سازمان را تسهیل و تقویت  پیش 

 شوند. می

 پیشینه پژوهش  
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، امرالد    3، وب اف ساینس 2، اسکوپو  1گوگل اسکالر المللی معتبر شامل؛  های داده بین برای تهیه پیشینه پژوهش، جستجوی هدفمند در پایگاه

های »اکوسیستم اینترنت اشیاء ، »تحلیل کلان داده ، »اکولوژی خلق  انجام شد. در این جستجو از کلید واژه  5و  ساینس دایرکت   4اینسایت 

بوده است. پس از گردآوری    2025تا   2022ارزش  و »هوش راهبردی ، سازمان استفاده گردید. دامه زمانی انتخاب مقا ت اکثرا  در بازه زمانی  

 ری، تجربی و کاربردی، در ادبیات و پیشینه پژوهش به کار گرفته شدند. ها از منظر نظ اولیه و بررسی آن

Table 1. Research background. 

 تحقیق پیشینه .1  جدول 

 
1 Google Scholar 
2 Scopus 
3 Web of Science 
4 Emerald Insight 
5 ScienceDirect 

 ردیا 
نویسنده/ نویسندگان  

 )سال پژوهش( 
 ها و نتایج مرتبط با پژوهشترین یافته مهم  انوان پژوهش 

1 Abu Afifa and 

Nguyen (2022) 

داده،  پیوند میان تحلیل کلان

محیطی و  سازی فرآیندهای یکپارچه

گر گرایش  املکرد محیطی: نقش تعدیل

 محیطی یادگیری دیجیتال و استراتژی 

  PLS-SEM از روش توزیع پرسشنامه از طریق ایمیل و ازمون 

 استفاده کرده است. 

و   تحلیل کلان داده این مطالعه با نشان دادن تأثیر مثبت ادهام

را   املکرد محیطی املکرد محیطی، ادبیات فرآیندهای محیطی بر

استراتژی   و یادگیری دیجیتال کند. همچنین، اثربخشیتکمیل می

 کند.  ها را تعیین میهای تنظیمی آنمحیطی و نقش

2 Arias-Perez et 

el (2022)  

قابلیت تجزیه و تحلیل کلان داده به انوان  

ای در تأثیر نوآوری باز بر املکرد  واسطه

 شرکت 

استفاده شده است. نوآوری اصلی مقاله نیز این است   SEM از روش 

که نقش قابلیت تحلیل کلان داده در ارتباط بین نوآوری سازمانی و  

 املکرد  مالی و هیر مالی شرکت را برجسته ساخته است.  

 Roustaei & 

Taghavi (2023) 
تأثیر هوش استراتژیک بر مزیت رقابتی با 

 کارآفرینی

 از روش مدلسازی معاد ت ساختاری استفاده کرده است.

هوش استراتژیک از هم افزایی هوش تجاری، هوش رقابتی و مدیریت  

 دانش در سازمان به وجود می آید. 

3 Davali et al 

(2023) 

طراحی مدل هوشمندسازی سازمان با  

 تکنیک داده بنیاد

نفره از   13ای مصاحبه با نمونهاز روش کمی و تکنیک داده بنیاد و با 

مقوله   17کند که در کد باز را شناسایی می ۹5مدیران فومن شیمی، 

اند. هوشمند سازی سازمان و  بندی شدهمقوله اصلی طبقه  5فرای و 

های فکری در پاسخ به شرایط در حال تغییر  بهره جستن از سرمایه

 اقتصادی، اجتماای و فرهنگی راه گشاست.

4 Al-Khatib 

(2023) 

اینترنت اشیاء، تحلیل کلان داده و املکرد 

املیاتی: تأثیر میانجی رویت پذیری  

 زنجیره ارضه 

و نرم افزار آمو  برای تحلیل پرسشنامه   SEMاز روش کوواریانس 

 استفاده کرده است.  

ای و شواهد تجربی، مکانیزم پویای  برای نخستین بار و با لنز نظریه

پذیری زنجیره  گری رویتاینترنت اشیاء و تحلیل کلان داده با میانجی

 ارضه در ارتقای املکرد سازمانی را بررسی کرده است  

5 Ali-Ahmadi et 

al (2023) 

ی مدلی از تأثیر هوشمندی  ارائه

استراتژیک بر شهود استراتژیک با نقش  

ی  میانجی ذهنیت استراتژیک )مطالعه

موردی: واحدهای فعال صنعت مبل  

 شهرستان ملایر( 

 استفاده شده است. PLS-SEM ها از برای تحلیل داده

هوشمندی استراتژیک و ذهنیت استراتژیک تأثیر معناداری بر شهود  

 استراتژیک دارند.
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ها بر  و بررسی تأثیر آن  1ها و اینترنت اشیاء بر رؤیت پذیری زنجیره ارضهبه بررسی تأثیر تحلیل کلان داده  Khatib (2023-Al(در تحقیقی  

ها  املکرد سازمانی پرداخته است. در این پژوهش از رؤیت زنجیره ارضه برای جمع آوری اطلااات حاصل از متغیر مستقل تحلیل کلان داده

اتی دارد و در جا  استفاده شده است و تأثیر آن بر املکرد سازمان سنجیده شده است. در کوتاه سخن اینکه زنجیره ارضه ماهیت فیزیکی و املی

که رؤیت زنجیره ارضه اطلاااتی و داده محور است و به دنبال رصد و کسب اطلااات  به جایی کا ها و تحویل به مشتری متمرکز است. در حالی

ای با انوان اکولوژی  استعاره  saeidi (2023)   و  Hearn et al (2007)که از آنچه در درون سازمان در حال رخ دادن است تأکید دارد. در حالی

ای بین زنجیره ارضه، زنجیره ارزش و اکولوژی  مقایسه  2کنند که بدیل زنجیره ارضه و زنجیره ارزش است. در جدولارزش آفرینی معرفی می

 ارزش آفرینی انجام شده است. 

کند؛ بلکه قابلیت ذخیره دانش و مدیریت دانش را نیز  فراهم میاکولوژی ارزش آفرینی نه تنها امکان کسب اطلااات از منابع داخل و خارا را  

 آوری داشته و محقق را منحصر به اطلااات درون سازمانی نموده و اطلااات جمع   Al-Khatib (2023)کند. درست همان محدودیتی که  فراهم می

 

 
1 Supply Chain Visibility 

 ردیا 
نویسنده/ نویسندگان  

 )سال پژوهش( 
 ها و نتایج مرتبط با پژوهشترین یافته مهم  انوان پژوهش 

6 Rostamzadeh et 

al (2024) 

ارزیابی تأثیر مطالعات آینده بر هوش  

استراتژیک سازمانی، تحو ت در تجارت و 

 اقتصاد

ای و توزیع پرسشنامه استفاده کرده و با روش دلفی  کتابخانهاز روش 

 فازی پرسشنامه تحلیل شده است.  

های جدید را کشا و  هوش راهبردی، شبیه یک موتور جستجو فرصت

دهد که به نوبه خود در مطالعات آینده تأثیرگذار  از تهدیدها آگاهی می

 خواهد بود. 

7 Al-Ameri et al 

(2024)  

هوش استراتژیک بر املکرد  تأثیر 

انداز بخش نساجی از یک  سازمانی: چشم

 اقتصاد در حال توسعه 

 استفاده کرده است.    SEMاز روش پرسشنامه خود تنظیم و 

ریزی راهبردی گره  املکرد یک سازمان به طور پیچیده ای با برنامه

انداز،  نگری، چشماین پژوهش، رابطه میان آیندهخورده است. 

اندیشی و املکرد سازمانی را  های راهبردی، انگیزش، سیستمشراکت

 . دهدمورد کاوش قرار می

۸ Imjai et al 

(2024) 

تأثیر شایستگی هوش مصنوای و  

های تفکر طراحی بر شایستگی  مهارت

کارآفرینی نوآورانه: نقش هوش استراتژیک  

 در میان کارآفرینان اصر جدید در تایلند 

 SEM نفری و رویکرد  1۸7ای تأییدی و نمونهاز تحلیل اامل 

در اصر دیجیتال، با بهره گیری از هوش مصنوای، هوش استراتژیک و  

 شود های مرتبط با آن تقویت میمهارت

۹ Heydarian et al 

(2025) 

طراحی مدل تطبیقی هوشمندی  

سازمانی مورد مطالعه:  استراتژیک درون

 های دولتی و خصوصی.سازمان

ی استفاده  مکPLS-SEMاز روش شناسی تحلیل مضمون کیفی و  

 کرده است.

-اهی محیطی، توانمندیگهای  شایستگی در ارزیابی ریسک، آمؤلفه

-های تحلیلی، فرهنگ تبادل اطلااات، آموزش منابع انسانی، انعطاف 

پذیری سازمانی، پشتیبانی از تصمیم، مدیریت هوشمند منابع و  

فرهنگ نوآوری و خلاقیت به انوان ابعاد کلیدی هوش استراتژیک  

 درون سازمانی شناسایی شدند.

10 Bazile et al 

(2025) 

هوش استراتژیک به انوان قابلیت  

های تأمین جهانی: ارائه  آوری زنجیرهتاب

یک چارچوب مفهومی مبتنی بر مرور  

 سیستماتیک متون 

(  PRISMAتحلیل )-از روش مرور نظام مند ادبیات موضوع و فرا

 بهره برده است.  

دانش هوش راهبردی پویا و در حال تکامل است و تاب آوری زنجیره  

 افزاید. های جهانی را میجهانی در مواجهه با ریسک
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Table 2. Comparing the Supply Chain, Value Chain, and Value Creation Ecology (Hearn et al 2007 & Saeidi 2023). 

 ارزش  خلق و ارزش  یزنجیره تأمین، ی زنجیره شناسیبوم  یمقایسه .2  جدول  

 ( VCEاکولوژی ارزش آفرینی )  زنجیره ارزش   زنجیره ارضه   اناصر  

 مصرف کنندگان نهایی، رقبا و هیره  مصرف کنندگان نهایی  مصرف کنندگان نهایی   مشتریان  

 آشوبنا / نامطملن  ایستا/ ثایت  ایستا/ ثایت  محیط  

با طرف ارضه یا با طرف   تمرکز 

 تقاضا و نه هر دو  

 با هر دو طرف ارضه و تقاضا  با هر دو طرف ارضه و تقاضا 

تأکید محدود بر ارزش   ارزش آفرینی  

 آفرینی  

تأکید بر یک رویکرد خلق ارزش که  

 افزاید به هر گره ارزشی را می 

رویکرد کل نگر برای خلق  تأکید بر یک 

 ها ترزش از درون و بیرون اکوسیستم

 پویا و در حال تکامل   گروه بندی محدود   ادهام امودی   نوع ارتباط  

 با   متوسط   کم  ریسک  

 افزایش سود ااضای اکوسیستم افزایش سود خود   افزایش سود خود  تمرکز سود

 بهینه سازی هزینه های مشتر    بهسنه سازی هزینه خود  حداقل کردن هزینه خود   تمرکز هزینه 

 تسهیم )اشترا  گذاری(  احتکار   ذخیره سازی   اهرم دانش  

 تسهیم )اشترا  گداری(  محافظتی   تدافعی   رویکرد منبع  

نگرش به زمان )دوره  

 برنامه ریزی( 

 بلند مدت   بلند مدت   کوتاه مدت  

 دانش   درآمد   هزینه   پیشران های کلیدی  

کند. از طرف دیگر، در تحقیق انجام شده، راهبرد هوش سازمانی مورد  شده توسط رؤیت زنجیره ارضه به دانش منتهی نشده است را رفع می

 Andersson et alو راهبرد بدون آمیختن اطلااات درون وبرون سازمانی    Jagódka (2025)دانشمطالعه قرار گرفته است. هوش بدون  

است که      Heydarian etal (2025)  و    Ali-Ahmadi et al (2023)های  قابل تصور نیست. دقیقا  همین مضمون ضعا بزرگ مقاله  (2024)

از طریق داده ارائه هوشمندی  منحصرا   از هوش  های درون سازمانی به دنبال  استراتژیک درون سازمانی هستند. هیچکدام هم وقتی صحبت 

اند. همچنین در متغیرهای مورد مطالعه به هوشمندی منابع اشاره کرده بدون آنکه کسب، ذخیره سازی  کنند، دانش را مورد بررسی قرار نداده می

به درستی به بکارگیری مدیریت دانش    Roustaei & Taghavi (2023)نکته مهمی که در تحقیق  و اشترا  دانش را مورد بررسی قرار دهد. 

اکولوژی ارزش آفرینی این امکان را برای محقق فراهم ساخته است. در تحقیق دیگری که توسط  برای هوشمند سازی سازمان اشاره شده است. 

Bazile et al (2025)    برای مطالعه زنجیره تأمین در گستره جهانی از  انجام شده است، نوع ذره بین مورد استفاده توسط محقق تغییر کرده و

ت  همان مفهوم قدیمی زنجیره ارضه استفاده شده است. بدین ترتیب راهبردی ارائه داده که مبتنی بر اطلااات درون سازمانی نیست و بر اطلااا

قق به این محدودیت تحقیق اشاره کرده  جهانی متمرکز است. در این مقاله مرور سیستماتیک ادبیات موضوع انجام شده و در نهایت خود مح

است. همچنین وقتی دامنه پژوهش را به سطح جهان گسترش می دهیم، کسب اطلااات در مقیا  جهانی و تبدیل آن به دانش موضوع مهمی  

انبوهی از داده های  است که در مطالعه ادبیات موضوع پیشین توسط محقق به آن اشاره نشده است. وقتی در مقیا  جهانی تحقیق می کنیم با  

آن یافت  ناسازگار رو به رو هستیم. به ابارتی قطعا در این تحقیق با کلان داده ها مواجه بودند که در ادبیات قدیمی مورد مطالعه محقق اثری از  

ی بر این ضعا فائق آمده  نشده است. در حالیکه فناوری های نوین مانند اکوسیستم اینترنت اشیاء ،تحلیل کلان داده ها و اکولوژی ارزش آفرن

 اند.  
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 مدل مفهومی 

 . ترسیم شده است  1های تحقیق، مدل مفهومی تحقیق حاضر در شکل شماره  با توجه به مبانی نظری و فرضیه

 
Fig. 1. Conceptual research model. 

 تحقیق  مفهومی مدل .1  شکل

فراسازمانی طراحی شوند. هدف، تسهیل جریان آزاد اطلااات و  ای و  برای مدیریت دانش مؤثر، باید فرایندها در یک معماری اکوسیستمی، شبکه

افزایی و ظهور دانش نوین محقق شود. این امر، ظرفیت یادگیری  های ضمنی و صریح از منابع داخلی و خارجی است تا همادهام پویای دانش 

های پیچیده و چندوجهی  سازمانی را تعمیق بخشیده و سازمان را برای تدوین راهبردهای هوشمند و کسب مزیت رقابتی در مواجهه با چالش 

ها به یک وضعیت ادم تعادل پایدار کشانده  سازمان   ،در اصر شتاب دانش و تلاطمات محیطی   (. Abdeshahi et al., 2025سازد )توانمند می

(. این واقعیت، اتخاذ راهبردهای هوشمند و تطبیقی را برای  Mirghafoori et al., 2025اند که در آن، ثبات دیگر یک مزیت نیست )شده 

سازد. در مدل مفهومی ارائه شده، اکوسیستم  های نوظهور، یک ضرورت انکارناپذیر می آوری و حفظ مزیت رقابتی در برابر چالش تضمین تاب

کلان  اینترنت اشیاء امکان اتصال سازمان با منابع داده های مؤثر در تصمیم گیری مدیران ارشد سازمان را فراهم می کند. داده ها توسط تحلیل 

ده دارد و با ذخیره سازی دانش، دسترسی  بر اه داده ها تحلیل می شوند. اکولوژی ارزش آفرینی وظیفه مدیریت جریان و تحلیل کلان داده ها را  

مدیران برای تصمیم گیری دانش محور را فراهم می کنند. به این ترتیب سازمان با اتخاذ راهبردهای هوشمند در برابر تغییرات چند وجهی  

 محیطی آماده تر می شود.  

 شناسی پژوهش روش 
های  گیریهای مختلا تصممیمکند که  یهشمناختی پژوهش حاضمر را بر اسما  مدل پیاز پژوهش سماندرز تبیین میاین بخش، چارچوب روش

  .نمایدپژوهشی را از کلیات به جزئیات تشریح می

طراحی و اجرا شمده اسمت. این پارادایم با پذیرش وجود واقعیتی اینی و     1اثبات گرایی  -فلسمفه تحقیق: پژوهش حاضمر در بسمتر فلسمفی پسما.  1

پژوهشمگر، معتقد اسمت که شمناخت ما از این واقعیت همواره تقریبی و نیازمند آزمون اسمت. در چارچوب این نگاه، تمرکز پژوهش بر  مسمتقل از  

ها،  رو، هدف پژوهش مبنی بر آزمون فرضممیهشممناسممایی روابط ال ی و الگوهای پنهان میان متغیرها از طریق شممواهد تجربی و کمی اسممت. از این

که امکان سمنجش دقیق روابط و تبیین مدل مفهومی را   (SEM) سمازی معاد ت سماختاریهای کمی و تکنیک پیشمرفته مدلاسمتفاده از روش

 .کند، اتخاذ شده استفراهم می

رویکرد تحقیق: رویکرد هالب در این پژوهش، رویکرد قیاسمی اسمت. فرآیند تحقیق با بررسمی ادبیات نظری و توسمعه یک مدل مفهومی اولیه   .2

ها و مدل نظری مورد  های تجربی، صمحت این فرضمیهآوری دادههایی از این مدل اسمتنتاا گردید و در ادامه، با جمعآهاز شمد. سمپس، فرضمیه

  آزمون قرار گرفت.

 
1 Post-positivism 
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ها از یک جامعه آماری  آوری دادهاسمت. این اسمتراتژی برای جمع  1اسمتراتژی تحقیق: اسمتراتژی اصملی به کار رفته در این پژوهش، پیمایش .3

همبسمتگی  -های نظری بسمیار کارآمد اسمت. ماهیت تحقیق از نظر هدف، توصمیفیها، بررسمی روابط و آزمون مدلبزرگ به منظور توصمیا ویژگی

  باشد.می

های  آوری شمده و با اسمتفاده از تکنیکها از طریق پرسمشمنامه با مقیا  لیکرت جمعاسمت. داده انتخاب روش تحقیق کمی های تحقیق:انتخاب .4

  شوند.تحلیل می، (PLS-SEM) سازی معاد ت ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئیآماری پیشرفته، به ویژه مدل

باره از جامعه آماری  ها در یک بازه زمانی پنج ماهه به صمورت یکانجام شمده اسمت. داده  2این پژوهش با افق زمانی مقطعی ق:افق زمانی تحقی .5

  از روابط بین متغیرها در آن دوره زمانی مشخص ارائه شود.  "اکس فوری"اند تا یک  گیری شدهنمونه

 گیرد.ها: این  یه، جزئیات اجرایی پژوهش را در بر میها و رویه.تکنیک6

بنیان در پنج اسمتان جنوب شمرق کشمور  های دانشجامعه آماری شمامل متخصمصمان فناوری اطلااات شمرکت نمونه آماری:جامعه و   ▪

های  )یزد، کرمان، هرمزگان، خراسمان جنوبی و سمیسمتان و بلوچسمتان( اسمت که به صمورت هدفمند بر اسما  تخصمصمشمان در حوزه 

 مرتبط با تحقیق انتخاب شدند.

کمه برای تعیین حجم نمونمه از روش حمداقمل مجزورات جزئی چنمدان   همای کلاسمممیمک )مماننمد کوکران(برخلاف فرمول حجم نمونمه: ▪

تعیین شمد     GPowerافزار  و با اسمتفاده از نرم  PLS-SEM، حجم نمونه در این پژوهش بر اسما  معیارهای تخصمصمی  مناسمب نیسمتند

(Hair et al., 2024; Ringle et al.,2023)  متوسمط. با فرض اندازه اثر (f² = 0.15)  ۹5، سمطح اطمینان٪ (α = 0.05)   و

نفر که براسمما    20۸نفر محاسممبه گردید. حجم نمونه نهایی    ۹2، حداقل حجم نمونه مورد نیاز  (β = 0.80-1) ٪۸0توان آماری  

های بازگشمتی بعد از پنج ماه به دسمت آمد، به مراتب از این حداقل فراتر رفته و توان آماری کافی برای شمناسمایی حتی  پرسمشمنامه

و سمطح معناداری صمفر، کفایت حجم نمونه برای   ۸25/0با مقدار    3اولکین-مایر-کند. بعلاوه، آزمون کایزراثرات کوچک را تضممین می

 .(Tan et al., 2025) تحلیل ااملی را به تأیید رساند

ای لیکرت اسمت که طراحی  گزینه  5سمؤال و مقیا     4۸پاسمخ با  ابزار تحقیق، یک پرسمشمنامه خودتنظیم، بسمته ها:ابزار گردآوری داده ▪

(؛ اکولوژی  Rostamzadeh et al., 2024مربوط به هوش راهبردی سمازمانی ) های معتبر پیشمینآن بر اسما  الگوبرداری از مدل

   (Fantazy & Tipu, 2024(، تحلیل کلان داده )DAS, 2022(، اکوسممیسممتم اینترنت اشممیاء )Saeidi, 2023خلق ارزش )

   اند.نامه با الگوبرداری مفهومی و تعدیلات فرهنگی از مقا ت اشاره شده، استخراا شدهتنظیم شده است. سؤا ت پرسش

 .انجام خواهد شد  PLS-SEMو تکنیک    SmartPLS 4.0افزار  ها با استفاده از نرمها: تحلیل دادهتحلیل داده ▪

 

 ابزار تحقیق   و پایایی سنجش روایی

 های معتبر المی سنجیده شد.آن از طریق روش  5و پایایی  4نامه ، رواییبه منظور اطمینان از کیفیت و ااتبار پرسش

 چه مد نظر است، اشاره دارد. در این پژوهش دو نوع روایی بررسی شد:روایی به میزان دقت ابزار در سنجش آنالا(  

دهند، پرسممشممنامه اولیه توسممط  اینکه سممؤا ت تمام ابعاد مفهومی متغیرها را پوشممش می: برای اطمینان از   روایی محتوا و ظاهری .1

بنیان مورد بررسی قرار  های دانشنفر( از اسماتید و کارشناسان برجسته حوزه مدیریت فناوری اطلااات و محققان شرکت  20تعدادی )

 گرفت.

  (Bhatt et al., 2025) برای سمنجش وضمو ، سمادگی و قابل فهم بودن سمؤا ت، نظرات همان گروه از خبرگان اخذ گردید.   روایی ظاهری:  

 ها، اصلاحات  زم در واژگان و ساختار سؤا ت اامال و پرسشنامه نهایی تنظیم شد.آوری دیدگاهپس از جمع

گرایی و با رویکرد اسمتنتاجی که هدف آن تبیین روابط الی و معلولی و  اثبات-در چارچوب پارادایم پسما:  .معرفت شمناسمی انتخاب خبرگان1-1

گیری  گیری نیازمند دقت در سمنجش اولیه است. فرآیند شناسایی خبرگان با رویکرد نمونههای نظری اسمت، ارزیابی ااتبار ابزار اندازهبرازش مدل

صورت پذیرفت. با توجه به نتایج سنجش    "ایتجربه حرفه")تالیا و تدریس( و    "کیفیت خروجی المی"و مبتنی بر معیارهای کیفی     6هدفمند

 
1 Survey 
2 Cross-sectional  time horizon 
3 Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) 
4 Validity 
5 Reliability 
6 Purposeful Sampling 
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خبره به انوان   20کند، تعداد  خبره را برای سممنجش روایی محتوایی توصممیه می  20تا   10که بازه    Lynn(1986)کیفی و پروتکل اسممتاندارد  

ای دقیق میان قابلیت اجرایی و  گیری، موازنهنمونهسمنجش روایی تعیین شمد. انتخاب این تعداد، با تکیه بر اصمول نظریه  حجم نمونه نهایی برای  

ها تثبیت  رسممد و واریانس دادههای خبرگان به حداقل میدر قضمماوت  1ای که، خطای اسممتاندارد میانگینکند، به گونهپایداری آماری ایجاد می

 گردد.می

های  برخلاف رویکردهای سمممنتی که اهلمب بر مبنمای مقیما :  ای. تحلیمل کمی روایی محتوایی: انتقمال از رویکرد دوبعمدی به رویکرد فاصممملمه1-2

سمازی معاد ت سماختاری را نادیده  های مدل( اسمتوار هسمتند و ماهیت پیوسمتگی دادهCVR)مانند   2دوتایی )بله/خیر( و محاسمبات فرمولی  شمه

و شماخص    (Rossiter 2011)   (CVMتر مبتنی بر شماخص میانگین روایی محتوایی )این پژوهش از روش تحلیل کمی پیشمرفتهگیرند، در می

ای( همخوانی بیشمتری  های طیا لیکرت )مقیا  فاصملهاسمتفاده شمد. این روش با ماهیت داده (KUM et al., 2024) ( APدرصمد توافق )

نفره، هر    20ها اسمتخراا گردد. خبرگان  های صمفر و یکی، امق تخصمصمی خبرگان در میزان ضمرورت آیتمدهد تا به جای قضماوتدارد و اجازه می

به صممورت دقیق   AP و    CVMکاملا  ضممروری( ارزیابی کردند. در ادامه دو شمماخص  =5هیرضممروری تا  =1ای )گزینه 5آیتم را بر اسمما  طیا  

 گردند.  محاسبه و تفسیر می

درصمد،   ۹5های کمی و با توجه به سمطح اطمینان  بر اسما  اسمتانداردهای دقیق پژوهش: (CVM)  3میانگین روایی محتوایی. شماخص  1-2-1

=CVMتعیین شممد.  (  5نسممبت به )  5/3حداقل آسممتانه میانگین برای حفظ یک گویه، برابر با  
𝜮𝑹𝒊

𝑵
امتیاز هر خبره به سممؤال    Riدر این فرمول    

به انوان آستانه خوبی برای تأیید روایی محتوا در نظر گرفته    ۸/0با ی    CVM تعداد خبرگانی است که ارزیابی را انجام داده اند. یک   Nاست و  

 محقق شد.  ۸/0با ی    CVMمی شود. در تحقیق حاضر  

در فاز   )Valcanover et al., 2025(   5درونیبرای کنترل پراکندگی نظرات و اطمینان از همگرایی  : (AP)  4. شمماخص درصممد توافق2-2-1

کاملا  ضمروری( را انتخاب  )  5ضمروری( و  )  4های  طراحی پرسمشمنامه، شماخص درصمد توافق محاسمبه شمد. این شماخص نسمبت خبرگانی که گزینه

 دهد.نفر( را نشان می  20اند به کل جامعه خبرگان )کرده

100× 
𝑵𝒂

𝑵𝒕
AP=   در این فرمولaN    تعداد نظرات یا امتیازاتی اسممت در یک مورد خای توافق شممده؛tN   کل تعداد خبرگانی که پرسممشممنامه را

به انوان نشمانه ای از توافق مناسمب در نظر گرفته می شمود محاسمبات نشمان می دهد که بین خبرگان توافق   %70با ی    APارزیابی نموده اند.  

 خوبی در مورد پرسشنامه وجود دارد.  

در نظر گرفته شمد. محاسمبات اددی دقیق: با توجه به   ٪75در این پژوهش، برای اطمینان از توافق قوی در بین خبرگان، آسمتانه کیفی  آماری  

 رای مثبت از سوی خبرگان است.  15درصد به معنای حداقل    75نفره، آستانه    20حجم نمونه  

های معتبر  ( را دارا بودند، به انوان شماخص5و    4های  رای )در سمطح گزینه 15و کسمب حداقل    5/3گویه هایی که همزمان شمرط میانگین با ی  

پذیر )گویه ها( وارد شده در مدل معاد ت ساختاری، از هنی بودن  کند که متغیرهای مشاهدهمیشناسایی شدند. این فیلترگذاری دقیق تضمین  

 یابد.سازی نهایی به شدت کاهش میگیری در مدلو وضو   زم برخوردار بوده و احتمال بروز خطای اندازه  6محتوا

 

 PLS-SEM گیری درهای کمی اسمت، از طریق ارزیابی مدل اندازهترین جنبه ااتبار در پژوهشروایی سمازه: این نوع روایی که مهم .2

 SEM-PLS در  7شود. هرچند متن به صراحت به نتایج تحلیل ااملی تأییدی اشاره نکرده، اما فرآیند سنجش روایی سازهبررسی می

دهنده همبسمتگی هر گویه با سمازه خود و  اسمت که نشمان (AVE) و میانگین واریانس اسمتخراا شمده  ۸مسمتلزم بررسمی بارهای ااملی

های  دهد که سمنجش انجام شمده تا چه حد مفهوم را براسما  تلوریروایی سمازه نشمان می های دیگر اسمت. همچنین،تمایز آن از سمازه

نیز به انوان معیاری برای سمممنجش روایی     (Gorai et al., 2024) همچنین، به تحلیل ااملی تأییدی دهد.  مرتبط انعکا  می

 سازه اشاره شده است.

 
1 Standard Error of Mean 
2 Lawshe 
3 Content Validity Mean (CVM) 
4 Agreement Percentage 
5 Convergent Validity 
6 Content Relevance 
7 Construct Validity 
8 Outer Loadings 
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روایی همگرا: روایی همگرا، میزان همبسمتگی بین هر اامل با سمؤا تش اسمت. سمازه باید با متغیرهای مرتبط همبسمتگی داشمته و با   .3

همان سمازه از معیارهای   AVEها از  همه سمازه  CR ( و همچنین بزرگتر بودن  AVE >5/0)ها ناهمبسمته باشمد. دو معیار  سمایر سمازه

 رکر نیز، به انوان معیار روایی همگرا محاسمبه و  -شمود، معیار فورنلمشماهده می ۸طور که در جدول  روایی همگرا اسمت. بعلاوه همان

 آورده شده است.

  شاخص کلیدی استفاده شد:گیری اشاره دارد. در این پژوهش از دو  پایایی به ثبات و سازگاری ابزار اندازهب(  

آلفای کرونباخ: این شماخص برای سمنجش پایایی درونی مجمواه سمؤا ت مرتبط با هر سمازه محاسمبه شمد. مقدار آلفای کرونباخ برای   .1

به دسممت آمد. برای محاسممبه الفای کرونباخ   ۸03/0پرسممشممنامه  20های تکمیل شممده توسممط گروه خبرگان متشممکل از  پرسممشممنامه

بعد از تأیید پایایی پرسشنامه ها توسط گروه خبرگان، پرسشنامه براسا     استفاده شد.  SPSS27.0 پرسمشنامه خبرگان، از نرم افزار  

فراتر رفته و    70/0ها نیز محاسمبه شمد که از آسمتانه قابل قبول  حجم نمونه محاسمبه شمده توزیع شمد.  همچنین آلفای کرونباخ سمازه

 دهنده پایایی مناسب ابزار است.نشان

تری برای سنجش پایایی  معیار مناسبشود، پایایی ترکیبی استفاده می PLS-SEM از آنجایی که در تحلیل از، :(CR)پایایی ترکیبی .2

بود    7/0های تحقیق با تر از  نیز قابل مشاهده است، مقدار این شاخص برای تمامی سازه 3هاسمت. همانطور که در جدول  درونی سمازه

 .(Lim, 2024) کندگیری را تأیید میکه این امر، پایایی االی و همسانی درونی مدل اندازه

 های پژوهش یافته 
های پژوهش از پایایی و روایی مطلوبی  آورده شممده اسممت؛ حاکی از آن اسممت که تمامی سممازه 2گیری که در جدول  تایج تحلیل مدل اندازهن

قرار گرفت که این    70/0، برای تمامی متغیرها، فراتر از آسمتانه   (CR) 1کرونباخ و پایایی ترکیبیبرخوردارند. در این راسمتا، مقادیر ضمریب آلفای  

اسمتفاده    3از شماخص میانگین واریانس اسمتخراا شمده  2کند. برای سمنجش روایی همگراها را به خوبی تأیید میامر، همسمانی درونی و پایایی سمازه

این دو شممرط، به    تر بود.بزرگ AVE در تمام موارد از (CR) بود و همچنین، پایایی ترکیبی  0.50برای هر سممازه با تر از   AVE شممد. مقدار

تممامی گویمه هما بمه جز    4هما، بمارهمای اماملی. در سمممطح گویمه(Lim, 2024نممایمد )گیری را تمأییمد میطور قماطع روایی همگرای ممدل انمدازه

SI2,SI6,VE7.VE11,IE3,IE4,IE9    وBD3    دهنده ارتباط قوی هر گویه با  ( قرار داشمممتند که نشمممان7/0در محدوده مطلوب )با تر از

 .سازه مربوطه است
Table 3. Reliability and Convergent Validity of the Research Variables. 

 پژوهش  متغیرهای همگرای روایی   و پایایی .3  جدول 

 متغیرها
پایایی ترکیبی  

(CR ) 

 شاخص 
CV-

Red 

 شاخص 
CV-

Com 

شاخص متوسط واریانس  

 ( AVEاستخراا شده )

 ضریب آلفا

 کرونباخ 

 ۸35/0 6۹4/0 605/0 * ۹47/0 اکوسیستم اینترنت اشیاء 

 ۸7۹/0 512/0 402/0 * ۹63/0 تحلیل کلان داده 

 ۸46/0 522/0 355/0 41۸/0 ۹02/0 اکولوژی خلق ارزش 

 ۸۸5/0 634/0 47۹/0 727/0 ۹21/0 هوش راهبردی سازمانی 

 

نامه تحقیق  (. پرسش Habibi & Adenpour, 2017باشد خیلی مطلوب است )  6/0تر از  قابل قبول است و اگر بزرگ   6/0تا    3/0بارااملی بین  

از طریق   مدل  5کنندهبینیپیش های با بارااملی کمتر از حد مطلوب از مدل حذف شدند. سرانجام، ااتبار  آورده شده است. این گویه  1در پیوست  

زا، گواهی بر قدرت  زا ارزیابی شد. مقادیر مثبت این شاخص برای تمامی متغیرهای درون های درون برای سازه  6لبینی متقابشاخص توانایی پیش 

 
1 Composite Reliability (CR) 
2 Convergent Validity 
3 Average Variance Extracted )AVE( 
4 Factor Loadings 
5 Predictive Relevance -Q2 
6 Cross-validated Redundancy (CV-Red) 
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نیز با داشتن مقادیر مثبت، کیفیت برازش مدل      1الاوه بر این، شاخص کیفیت روایی متقاطع  کننده مطلوب مدل ساختاری است.بینیپیش 

 گیری را تأیید نمود.اندازه 

 آزمون فرضیه  

های  زم برای این آزمون، شمامل  شمود. ملا های تحقیق پرداخته میدر گام بعدی تحلیل، با فرض تأیید روایی و برازش مدل، به آزمون فرضمیه

ها مبنای قضماوت در  ارائه گردیده اسمت. این داده (4ضمرایب مسمیر در جدول)و آماره تی مرتبط با  (  2ضمرایب مسمیر و بارهای ااملی، در شمکل )

 آورند.های پژوهش را فراهم میمورد پذیرش یا رد فرضیه

 
Fig. 2. Path Coefficients and Factor Loadings. 

 ااملی  بارهای  و  مسیر ضرایب. 2  شکل

Table 4. Results of the Hypothesis Testing. 

 ها فرضیه آزمون نتایج .4  جدول 

 نتیجه  t 2F p-Valueآماره   ضریب مسیر  هافرضیه

 تأیید  000/0 6۸۹/0 405/12   6۹3/0 داری دارد. : اکولوژی خلق ارزش بر هوش راهبردی سازمان تأثیر معنی1فرضیه 

 تأیید  000/0 463/0 721/۸ 375/0 داری دارد. : اکوسیستم اینترنت اشیاء بر هوش راهبردی سازمان تأثیر معنی2فرضیه 

 تأیید  000/0 574/0 41۹/7 462/0 داری دارد.راهبردی سازمان تأثیر معنی: تحلیل کلان داده بر هوش 3فرضیه 

 تأیید  000/0 2۸5/0 45۹/4 3۹7/0 داری دارد.: اکوسیستم اینترنت اشیاء بر اکولوژی خلق ارزش تأثیر معنی4فرضیه 

 تأیید  000/0 40۸/0 612/6 4۸3/0 داری دارد.تأثیر معنی : تحلیل کلان داده بر اکولوژی خلق ارزش5فرضیه 

سمنجد، تأیید  ، فرضمیه اول پژوهش که تأثیر اکولوژی خلق ارزش بر هوش راهبردی سمازمانی را می(α=0.05) 05/0بر اسما  سمطح معناداری  

ضمریب مسمیر  ( بیشمتر اسمت و  ۹6/1( از مقدار بحرانی )405/12شمود، آماره تی برای این رابطه )( مشماهده می4شمود. همانطور که در جدول )می

از طرف دیگر، انمدازه اثر اکولوژی خلق ارزش بر هوش     بماشمممد کمه حماکی از تمأثیر مثبمت و معنمادار این متغیر اسمممت.می 6۹3/0آن نیز معمادل  

دهد که اکوسیستم اینترنت اشیاء  اسمت و این نشان می  375/0و    721/۸در فرضمیه دوم؛ آماره تی و ضمریب مسمیر به ترتیب راهبردی  قوی اسمت.  

 بزرگتر اسممت و نشممان دهنده اثر قوی اسمت.    35/0اسممت که از    463/0همچنین اندازه اثر آن  داری دارد.بر هوش راهبردی سممازمان تأثیر معنی

بوده که حاکی از اثر قوی    574/0اسمت و اندازه اثر آن   462/0و    41۹/7داری و ضمریب مسمیر برای فرضمیه سموم به ترتیب برابر با  آسمتانه معنی

 
1 Cross-validated Communality )CV-Com( 
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به ترتیب    3۹7/0و   45۹/4کند. در فرضممیه چهارم  اسممت و تأثیرگذاری متغیر مسممتقل تحلیل کلان داده بر هوش راهبردی سممازمان را تأیید می

مشماهده می شمود؛ سمطح معنی داری از حد بحرانی با تر اسمت. از    2شموند. همانطور که در جدول  داری و ضمریب مسمیر میمربوط به سمطح معنی

اسمت که از حد متوسمط فراتر اسمت، پس فرضمیه چهارم نیز تأیید   2۸5/0اثر تأثیر اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء بر اکولوژی خلق ارزش    طرفی، اندازه

اثری قوی    4۸3/0و اندازه اثر آن با مقدار    4۸3/0و    612/6می شمود. سمطح معنی داری و ضمریب مسمیر مربوط به فرضمیه پنجم به ترتیب برابر با  

شود. الاوه براین،  میزان سطح معنی داری از آستانه بحرانی فراتر است و تأثیر تحلیل کلان داده بر اکولوژی خلق ارزش تأیید میاسمت، بنابراین،  

زای مدل، مثبت و معنادار اسمممت. این امر بیانگر توانایی  برای متغیرهای درون(R²) دهد که مقادیر ضمممریب تعیین ( نشمممان می6نتایج جدول )

مناسمب متغیرهای مسمتقل )اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء و تحلیل کلان داده( در تبیین واریانس متغیر میانجی )اکولوژی خلق ارزش( و در نهایت،  

 بینی هوش راهبردی سازمان است.توانایی مدل در پیش

 تحلیل متغیر میانجی 

شممول آزمون سموبل یک روش آماری کلاسمیک برای ارزیابی معناداری آماری اثر هیرمسمتقیم در یک مدل میانجی اسمت. در حالی که شماخص  

کند که آیا این تأثیر از نظر آماری معنادار اسمت یا  دهد، آزمون سموبل مشمخص میگری را نشمان میمیزان یا شمدت تأثیر میانجی)واف(    1واریانس

درصمد معنادار تلقی    ۹5باشمد، اثر هیرمسمتقیم در سمطح اطمینان    ۹6/1تر از  ای اسمت. اگر مقدار آماره سموبل بزرگصمرفا  ناشمی از تصمادف نمونه

سمهم اثر   واف, بهره گرفته شمد. شماخص  ،  گری اکولوژی خلق ارزش، از آزمون سموبل و شماخص شممول واریانسشمود.جهت سمنجش اثر میانجیمی

  0/ ۸0اگر گری جزئی وبیانگر میانجی  ۸0/0 > واف > 02/0دهد. بر این اسمما ، مقادیر  هیرمسممتقیم را در کل اثر بر متغیر وابسممته نشممان می

VAF>  گری کامل است.  باشد حاکی از میانجی 

Table 5. Results of the Sobel Test and the Variance Accounted For (VAF) of the Model's Mediating Variable. 

 مدل  میانجی  متغیر( VAF)  شدهمحاسبه واریانس  و  سوبل آزمون نتایج .5جدول  

 سوبل  VAF متغیر میانجی  

۹6/1<   

 نتیجه آزمون 

:  میانجیگری اکولوژی خلق ارزش بین متغیرهای برون زای اکوسیستم اینترنت اشیاء با   6فرضیه 

 راهبردی سازمان معنی دار است.هوش 
 تأیید  ۸27/3 41/0

میانجیگری اکولوژی خلق ارزش بین متغیرهای برون زای تحلیل کلان داده با هوش   7فرضیه 

 دار است.  راهبردی سازمان معنی
 تأیید  011/4 43/0

 

دهند. در مرحله اول،  میانجی اکولوژی خلق ارزش ارائه میها پشممتیبانی قوی از نقش  ( نشممان داده شممده اسممت، یافته5همانطور که در جدول )

( و  ۸27/3، معناداری آماری اثر هیرمسمتقیم اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء )شماخص سموبل = ۹6/1تر از  ای بزرگآزمون سموبل با به دسمت آوردن آماره

( را تأیید نمود. در  011/4اثر هیر مسممتقیم تحلیل کلان داده بر هوش راهبردی سممازمان با میانجیگری اکولوژی خلق ارزش )شمماخص سمموبل =  

اسمتفاده گردید. نتایج این شماخص حاکی از آن   گری، از شماخص شممول واریانسمرحله دوم و برای سمنجش شمدت و اهمیت املی این میانجی

هوش راهبردی سازمان، از طریق مسیر  درصد از اثر کلان )مجموع اثرات مستقیم و هیرمستقیم( متغیر اکوسیستم اینترنت اشیاء بر   41است که  

درصمممد از مجموع اثرات مسمممتقیم و    43. همچنین، یافته ها نشمممان دادند که گرددهیرمسمممتقیم و به واسمممطه اکولوژی خلق ارزش اامال می

 هیرمستقیم متغیر  تحلیل کلان داده بر هوش راهبردی سازمان، از مسیر هیر مستقیم و از طریق اکولوژی خلق ارزش حاصل شده است.  

 برازش مدل  

شمود.  گیری و مدل سماختاری سمنجیده میارزیابی نکویی برازش مدل، گامی اسماسمی در تأیید ااتبار پژوهش اسمت که در آن، املکرد مدل اندازه

که به انوان معیاری برای سمنجش نکویی برازش بخش سماختاری،  2برای این منظور، از دو شماخص اصملی اسمتفاده شمده اسمت. نخسمت، ضمریب

به     3دهد. دوم، شماخص برازش کلیزا )میانجی و وابسمته( نشمان میکنندگی متغیرهای مسمتقل را بر روی متغیرهای مکنون درونقدرت تبیین

 
1 Variance Accounted For (VAF) 
2 Coefficient of Determination  (R²) 
3 Good of Fit (GOF) 
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، مقادیر   ها به شر  زیر است: برایکند. معیارهای تفسمیر این شماخصانوان یک معیار جامع، املکرد کلی مدل را به صمورت یکپارچه ارزیابی می

)قوی( به   36/0)متوسمط( و با ی    36/0-25/0)ضمعیا(،    25/0های کمتر از  ، بازهمجدور آر )قوی( و برای 36/0)متوسمط( و  25/0)ضمعیا(،   1/0

 .( ارائه گردیده است5ها در جدول )اند. جزئیات کامل این شاخصهای تفسیری در نظر گرفته شدهانوان آستانه

و برای متغیر میانجی    72۹/0برای هوش راهبردی سمازمانی   (مجدور آر) تبیینی با ی مدل اسمت. ضمریب تعیین( حاکی از قدرت  6نتایج جدول )

درصممد از واریانس   46درصممد و    73دهند که متغیرهای مسممتقل به ترتیب  به دسممت آمد. این مقادیر نشممان می  46/0)اکولوژی خلق ارزش(  

 .گردندهای برازش مدل نیز در ادامه گزارش میکنند. سایر شاخصمتغیرهای وابسته و میانجی را تبیین می

Table 6. Summary of the Overall Model Goodness-of-Fit Indices. 

 مدل  برازش نیکویی کلی هایشاخص از  ایخلاصه  .6جدول 

 ( GOFشاخص نکویی برازش )  ضریب تعیین  متغیرهای پژوهش 

  *  اکوسیستم اینترنت اشیاء 

  *  تحلیل کلان داده 

  463/0 اکولوژی خلق ارزش 

  72۹/0 سازمان هوش راهبردی  

 GOF 5۹6/0 67/0 میانگین و  

دهد که حذف یک متغیر مسمتقل از  اسمتفاده شمد. این شماخص نشمان می )مجدور اف( به منظور ارزیابی اهمیت املی روابط، از شماخص اندازه اثر

،  02/0(، مقادیر  1۹۸۸های تفسمیری کوهن )آسمتانهدهد. بر اسما   متغیر وابسمته را کاهش می )مجدور آر( شمدهمدل، چه میزان از واریانس تبیین

دهد که اندازه اثر اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء و تحلیل کلان  به ترتیب بیانگر اثر کوچک، متوسمط و بزرگ هسمتند. نتایج نشمان می  35/0و    15/0

آورده شمده اسمت. همچنین، اندازه   7اسمت که حاکی از اثر بزرگ این متغیرهاسمت. نتایج در جدول    35/0تر از  داده بر اکولوژی خلق ارزش بزرگ

های اثر، اهمیت  بوده که بیانگر یک اثر متوسمط اسمت. این اندازه  15/0تر از  اثر متغیرهای مسمتقل و میانجی بر هوش راهبردی سمازمانی، بزرگ

  .نماینداملی روابطی را که از نظر آماری معنادار تشخیص داده شدند، تأیید می

 

 

 

 

 

 

 

های خود همبستگی  ستفاده شد. این معیار بر این اصل استوار است که هر سازه باید با شاخص ا  2 رکر  -معیار فورنل  ، از  1برای ارزیابی روایی واگرا 

برای هر سازه، از   مجذور میانگین واریانس استخراا شدهشود که  طور املی، این امر زمانی تأیید میبه  .هابیشتری داشته باشد تا با سایر سازه 

شود، نتایج این آزمون راایت  مشاهده می  ۸جدول  تر باشد. همانطور که در  ها در ماتریس همبستگی بزرگمقادیر همبستگی آن با سایر سازه 

 . دهد و بنابراین، روایی واگرای مدل پژوهش تأیید گردیدکامل این شرط را نشان می 

   بحث 

 
1 Discriminant Validity 
2 Fornell-Larcker 

Table 7. Effect Size (f²) Index. 

 (²f)  اثر اندازه  شاخص .7جدول  

F2 

اکوسیستم  
اینترنت  
 اشیاء 

تحلیل 
کلان  
 داده

اکولوژی  
خلق  
 ارزش 

هوش  
راهبردی  
 سازمان 

اکوسیستم اینترنت  
2۸5/0   اشیاء   463/0  

40۸/0   تحلیل کلان داده   574/0  

اکولوژی خلق  
6۸۹/0    ارزش   

هوش راهبردی  
     سازمان 

 

Table 8. Fornell–Larcker Criterion for Discriminant Validity. 
تشخیصی  اعتبار  برای  لارکر-فورنل معیار. 8جدول   

  رکر  -فورنل 
اکوسیستم  
اینترنت  
 اشیاء 

تحلیل 
 کلان داده 

اکولوژی  
خلق  
 ارزش 

هوش راهبردی  
 سازمان 

اکوسیستم  
725/0 اینترنت اشیاء     

703/0 تحلیل کلان داده   ۸05/0    

اکولوژی خلق  
514/0 ارزش   657/0  744/0   

راهبردی  هوش 
 سازمان 

63۹/0  715/0  612/0  ۸31/0  
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  ایستای   رویکردهای  از  پارادایم  تغییر  یک  نیازمند  دیجیتال،  اصر  در   راهبردی  هوش»  به   پذیریرؤیت»  از  گذار   پژوهش،  این  هاییافته  اسا   بر

  های فناوری   هالبا   که   را  پیشین  مطالعات  در  موجود  نظری  خلأ  حاضر،  پژوهش  هاییافته.  است  ارزش  خلق  اکولوژی  پویای  پارادایم  به  ایزنجیره 

  اینترنت   اکوسیستم  که  داد  نشان  وضو به  نتایج.  سازدمی   برطرف  گرفتند،می  نظر  در  املیاتی  ابزارهای  انوانبه  صرفا   و  ایجزیره   صورتبه  را  نوین

  کانال   از  تنها  ها،فناوری   این  توسط  تولیدشده  خام  هایداده   بلکه  نیستند؛  استراتژیک  تحول  کاتالیزورهای  تنهاییبه دادهکلان  تحلیل  و  اشیاء 

  پیچیده  ایمرحله سه  فرآیند  یک  تحول،  این  مکانیزم  تبیین  .شوند می  تبدیل  راهبردی  هوش  و  دانش  به  واسط،  حلقه  انوانبه  ارزش  خلق  اکولوژی

  در  کند؛می فراهم را بستر سازمانی،برون  و درون زمان واقع   هایداده از پیوسته جریانی تأمین بااینترنت اشیاء  فنی، مرحله در: سازدمی  آشکار را

  و   دانش  تسهیم  هایمکانیزم   با  را  خام  هایداده  این  ،اکولوژی ارزش آفرینی بستر  در  ایشبکه   تعاملات  وتحلیل کلان داده    اکولوژیک،  مرحله

  به   نگرگذشته  حالت  از  را  گیریتصمیم  و  یافته  ارتقا  راهبردی  هوش  به  هابینش   این  شناختی،  مرحله  در  و  کنند؛می  تبدیل  بینش  به  افزاییهم

.  است    ارزش  و  ارضه  زنجیره»  مفهومی  مرزهای  از  ابور  پژوهش،  این  نظری   دستاوردهای  ترینمهم   از  یکی .دهندمی  تغییر  تجویزی  و  بینانهپیش 

  مدل  دارند،  سازمانیدرون   هایداده  احتکار  بر  متمرکز  و  فیزیکی  تدافعی،  ماهیتی  که Al-Khatib (2023) نظیر سنتی  هایدیدگاه   برخلاف

  سازمان   آوریتاب  سازمانی،برون  هایمحیط  با  تعاملی  و  گرانهتسهیم  رویکردی  اتخاذ  با  ارزش  خلق  اکولوژی  که  داد  نشان  مطالعه  این  در  تأییدشده

 Bazile et و Ali-Ahmadi et al. (2023) نظیر  مطالعاتی  هایمحدودیت   با  تضاد  در  یافته  این.  بخشدمی  ارتقا  هاقطعیتادم   برابر  در  را

al. (2025) شناختی   و  ایشبکه   سازمانی،برون   ایپدیده   بلکه  نیست،  انزواطلب  و  زادرون  دارایی  یک  راهبردی  هوش  که  کندمی   ثابت  و  گرفته  قرار  

اکولوژی ارزش   میانجی  نقش  تأیید  ،این  بر  . الاوهگیردمی   شکل(  مشتریان  و  شرکا  رقبا،)  ذینفعان  با  دانش  اشترا   و  پویا  تعاملات  دل  در  که  است

  و  افزایدمی   سازمانی دانش  ااتبار و   هنا  به بلکه نیست، رقابتی مزیت برای تهدیدی تنهانه  محیطی، هایداده   گذاریاشترا   که داد نشان افرینی 

  های پیچیدگی  مدیریت  با  ارزش  خلق  اکولوژی  واقع،  در.  کندمی  کشا  ظهور  از  پیش  را  هافرصت   و  کرده  شناسایی  وقوع  از  پیش  را  تهدیدها

  تمرکز   با  پژوهش  این  ،نهایت  در.  آورد می  فراهم  را  واقعی  هوشمندسازی  بستر  و  درنوردیده  را  ارزش  زنجیره  فیزیکی  مرزهای  ناهمگن،  هایداده کلان

.  کندنمی کفایت  هوشمند سازمان» پارادایم تحقق برای تنهاییبه فناورانه هایچارچوب  استقرار که کندمی  استد ل، بنیاندانش  هایشرکت  بر

  فعالیت   یک  صرفا   دانش  مدیریت  آن،  در   که  است  اکولوژیک  بستر  یک  استقرار  مستلزم  وکار،کسب   پرآشوب  هایمحیط  در  راهبردی  هوش  به  گذار

  افزودنی   رویکرد،  تغییر  این.  نمایدمی   طراحی  را  استراتژیک  تحول  و  پایدار  ارزش  خلق  افزایی،هم  بستر  که  است  اکولوژی  خود   بلکه  نبوده،  پشتیبانی

  .دهدمی   ارائه  محیطی  های پیچیدگی  با  مواجهه  در  هااستراتژیست  برای  راهی  نقشه  و  شده  محسوب  راهبردی  هوش  ادبیات  به  ارزشمند

 گیری  نتیجه 

ها در محیط درون و برون سازمانی وجود دارد، تأکید نشده است. همچنین، هوش راهبردی به کشا دادهکه منابع  در تحقیقات گذشته، براین

های محیطی مؤثر و تبدیل شود، ولی در مورد چگونگی استخراا این دادهگیری آینده نگر منجر میها و تهدیدهای محیطی برای تصمیمفرصت

ای نشده است. این پژوهش به بررسی تأثیر همزمان اکوسیستم اینترنت اشیاء و  ها( اشاره ژیستها به دانش املی برای مدیران االی )استراتآن

اند، این مطالعه  های پیشین بیشتر به یکی از این دو فناوری پرداخته پردازد. در حالی که پژوهش ها میتحلیل کلان داده بر هوش راهبردی سازمان 

این پژوهش برای نخستین بار به بررسی نقش اکولوژی خلق    .پردازدری در زمینه هوش راهبردی میافزایی این دو فناوبه تحلیل تعامل و هم

تواند به  ارزش به انوان یک اامل میانجی در ارتباط بین اینترنت اشیاء، تحلیل کلان داده و هوش راهبردی پرداخته است. این رویکرد جدید می 

واین پژوهش به  .های دانش بنیان کمک کند که در مطالعات قبلی به آن پرداخته نشده استتری از چگونگی ایجاد ارزش در شرکت در  امیق 

تواند به شناسایی  های دانش بنیان در منطقه جنوب شرق ایران متمرکز است. این تمرکز جغرافیایی و صنعتی میطور خای بر روی شرکت 

  .ی نوین هنای بیشتری ببخشدها های خای این منطقه کمک کند و به ادبیات موجود در زمینه هوش راهبردی و فناوری ها و فرصتچالش 

های  ای و ارائه یک مدل یکپارچه است که برای نخستین بار، مکانیسم تحولی تبدیل دادهنوآوری اصلی این پژوهش، ابور از رویکردهای جزیره 

دهد افزا، نشان می کند. این مدل، با قرار دادن اکولوژی خلق ارزش به انوان بستر همخام اکوسیستم اینترنت اشیاء به دانش راهبردی را تبیین می

داده صرفا  یک ابزار فنی نبوده، بلکه بخشی از یک فرآیند پیچیده است که در نهایت به تحقق پارادایم سازمان هوشمند  که چگونه تحلیل کلان

 .انجامد و این پژوهش به دنبال آزمون تجربی این مکانیزم نوین استمی

های تحقیق به امل آورد. این نتایج، یک مکانیزم  ها، پشتیبانی قوی و معناداری از مدل مفهومی و تمامی فرضیههای حاصل از تحلیل داده یافته

های نوین صرفا  به انوان ابزارهای املیاتی امل نکرده، بلکه به انوان کاتالیزورهای  سازد که در آن، فناوری ای را روشن می پیچیده و چندمرحله 

های اخذ شده از محیط داخل و خارا سازمان،  در فرضیه اول تحقیق، اکولوژی خلق ارزش با ادهام تحلیل داده  اند.تحول استراتژیک ظاهر شده 
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دهد. این یافته، هوش راهبردی را  های سازمان قرار میدانش فراهم شده را ذخیره نموده، برای تصمیم گیری بلندمدت در اختیار استراتژیست

و   Jomes et al., 2020های این یافته، مشابه یافته پژوهشداند. ای در اکولوژی خلق ارزش میزا و برآمده از تعاملات شبکه یک قابلیت درون

Saeidi, 2023    .زمان،  های واقع دهد که اکوسیستم اینترنت اشیاء با تأمین جریانی پیوسته از داده در فرضیه دوم این ارتباط نشان می است

اذ  دهد. نتیجه نهایی، توانمندسازی سازمان برای اتخبینانه و تجویزی ارتقا می نگر به یک قابلیت پیش هوش راهبردی را از یک ابزار تحلیلی گذشته

بینی روندهای  سازی هوشمندانه فرآیندها و پیش تر و در نهایت، خلق مزیت رقابتی پایدار از طریق بهینهتر و دقیقتصمیمات استراتژیک چابک 

در فرضیه سوم، این اتصال،  است.    Sullivan et al., 2025و    Tasic & Canco, 2024های  این یافته، مشابه یافته پژوهشبازار است.  

ها ها را قبل از وقوع و فرصتکند که تهدید کننده و آنی تبدیل میبینیای به یک فرایند پیشهای دوره های استراتژیک را از تحلیلگیریتصمیم

از ظهور شناسایی می آن، کاهش چشمگیر هزینهرا قبل  نتیجه املی  منابع و طراحی  کند.  بهینه  از طریق تخصیص  افزایش سودآوری  و  ها 

در فرضیه   است. Li & Gao, 2025 این یافته، مشابه یافته پژوهش  شده بازار است.بینیدمات مبتنی بر نیازهای واقعی و پیش ها و خمحصول 

ها ذخیره شده و در مرحله  شود تا این دادهارزش، بااث می  ای از اکوسیستم اینترنت اشیاء به اکولوژی خلقهای اینی و لحظهچهارم، ارائه داده

 Zhaoهای  این یافته، مشابه یافته پژوهشگیران سازمانی در فرایند تدوین راهبرد بلند مدت سازمان مورد استفاده قرار گیرد.  بعد توسط تصمیم

& Yi, 2022    وEgwuonwu et al., 2025  .ای، پس از تحلیل، به دانشی های حاصل از تعاملات شبکه دادهدر فرضیه پنجم، کلان است

های محیطی با رقبا و گذاری داده های داخلی و خارجی سازمان است. به اشترا  شوند که برآمده از تحلیل امیق محیطاستراتژیک تبدیل می

های نوین است. اتخاذ تصمیمات بر اسا  این  شرکا، یک اقدام راهبردی برای افزایش پویایی، هنا و ااتبار دانش سازمانی و دستیابی به بینش 

روی محیط  آوری سازمان را در برابر نوسانات و تغییرات پیش گیری راهبردهای هوشمند منجر شده و سطح آمادگی و تابشده، به شکل دانش هنی 

   است.  Feng et al., 2025  مشابه یافته پژوهشاین یافته،  دهد.  وکار به طور قابل توجهی افزایش میکسب

های  و تحلیل مسممیر در این پژوهش، ضمممن تایید روابط فرضممی، افقی نو را در در  مکانیسممم سممازی معاد ت سمماختارینتایج حاصممل از مدل

انوان  دهند که تحلیل کلان داده و اکوسممیسممتم اینترنت اشممیاء بهها نشممان میگیری هوش راهبردی در اصممر دیجیتال گشممودند. یافتهشممکل

گری بنیادین ایفا  اسمت که نقشمی میانجی تنهایی قادر به تحول در هوش راهبردی نیسمتند؛ بلکه این اکولوژی خلق ارزشهای فنی، بهزیرسماخت

تنها ابزارهای تولید داده و اطلااات هسمتند،   مانند تحلیل کلان داده و اینترنت اشمیاء    های نوینکند. این مسملله بیانگر آن اسمت که تکنولوژیمی

انوان یک قابلیت شناختی سطح با ، نیازمند یک بستر پردازشی و تعاملی پیچیده است که در این پژوهش به آن اکولوژی  بهاما هوش راهبردی  

  .شودآفرینی گفته میارزش

 ,Al-Khatib) طور که در پیشمینه پژوهشتفسمیر امیق این رابطه مسمتلزم تمایز گذاشمتن میان مفاهیم اطلااات، دانش و هوش اسمت. همان

سمازمانی و فیزیکی  های درونپذیری زنجیره ارضمه، امدتا  بر دادهمشماهده شمد، رویکردهای سمنتی مبتنی بر زنجیره ارضمه و رؤیت  (2023

گوید چرا  اطلااات(، اما لزوما  به سمازمان نمیدهد ببیند چه اتفاقی در حال رخ دادن اسمت )سمطح  پذیری به سمازمان اجازه میتمرکز دارند. رؤیت

پذیری به هوش راهبردی، از کانال  کند که گذار از رؤیتآن اتفاق رخ داده و برای آینده باید چه کرد )سمطح هوش(. نتایج این پژوهش نظریه می

 کندسمازی دارد و بر تقابل ارضمه و تقاضما تمرکز میشمود. برخلاف زنجیره ارضمه که ماهیتی تدافعی و ذخیرهاکولوژی خلق ارزش میسمر می

(Hearn et al., 2007)  گرانه و در ارتباط با بازیگران بیرونی و درونی، دانش تولید شمده را ذخیره و  با رویکردی تسمهیم ارزش، اکولوژی خلق

 Heydarian et al (2025) و Ali-Ahmadi et al (2023) کند. این یافته پاسممخ به این خلاء نظری اسممت که در مطالعاتمنتشممر می

سمازمانی تبیین کنند در حالی که چنین هوشمی در  های درونها تلاش کردند هوشممندی اسمتراتژیک را صمرفا  بر مبنای دادهوجود داشمت؛ آن

 سمممازممانی و اشمممترا  دانش، هیرممکن اسمممتهمای آشممموبنما  و نمامطملن )ویژگی محیط اکولوژیمک( بمدون آمیختن اطلاامات برونمحیط

(Andersson et al., 2024)  

  -Al کند که این پژوهش پر کرده اسممت. پژوهشهای این پژوهش با ادبیات موجود، شممکاف نظری امیقی را آشممکار میمقایسممه مفهومی یافته

Khatib (2023)    اگرچه به نقش تحلیل کلان داده و اینترنت اشمیاء پرداخت، اما متغیر وابسمته نهایی را )املکرد سمازمانی( در بسمتر زنجیره

ماهیتی    پذیری،ارضمه قرار داده اسمت. انتقاد اصملی وارد بر چنین رویکردی این اسمت که زنجیره ارضمه چه به شمکل سمنتی و چه با دیدگاه رؤیت

های خود و جریان کا سممت. در مقابل، مدل تایید شممده در این پژوهش نشممان  سممازی هزینهفیزیکی و املیاتی دارد و دهدهه اصمملی آن بهینه

دهد که اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء و تحلیل کلان داده، زمانی که در چارچوب اکولوژی خلق ارزش تفسمیر شموند، از سطح کارکردی فراتر رفته  می

از محیط دورن و برون سمازمان از طریق اکوسمیسمتم اینترنت اشمیاء را توسمط تحلیل کلان داده ها تبدیل به اطلااات  کلان های جمع آوری شمده  

گذارند. این تمایز با اسمممتفاده از جدول  و دانش نموده و از بسمممتر تسمممهیم این دانش توسمممط اکولوژی ارزش افرینی بر هوش راهبردی اثر می
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قابل تبیین اسمت. در حالی که زنجیره ارضمه و ارزش با محیطی ایسمتا سمروکار دارند،    (Hearn et al., 2007; Saeidi, 2023) ایمقایسمه

اسممت. بنابراین،   آفرینی با محیطی آشمموبنا  و پویا تعامل دارد. هوش راهبردی دقیقا  برای مقابله با همین آشمموب و ادم قطعیتاکولوژی ارزش

ای از روابط پویا و اشممترا   مشممارکت نظری این مقاله در این اسممت که هوش راهبردی نه در انزوای سممازمانی )رویکرد تدافعی(، بلکه در شممبکه

ها با وجود  سممازد. آنرا نیز مرتفع می Bazile et al (2025) گیرد. پژوهش حاضممر محدودیت مطالعهدانش )رویکرد اکولوژیک( شممکل می

های ناهمگن جهانی به  دند و نتوانسمتند مکانیسمم تبدیل کلان دادهمطالعه در سمطح جهانی، همچنان از مفاهیم قدیمی زنجیره ارضمه اسمتفاده کر

دانش اسمتراتژیک را توضمیح دهند. این پژوهش با معرفی اکولوژی خلق ارزش به انوان متغیر میانجی، نشمان داد که این اکولوژی قادر اسمت با  

های کلان داده را در سمطح جهانی مدیریت کرده و به هوش راهبردی تبدیل  اسمتفاده از اهرم دانش )اشمترا  گذاری به جای احتکار(، پیچیدگی

 کند.  

برای تبیین مکانیسمم الی و تبیینی، باید به این سمؤال اسماسمی پاسمخ داد که  چرا اکولوژی خلق ارزش ضمروری اسمت؟ تحلیل مسمیر نشمان داد که  

را  اثر هیرمسمتقیم تحلیل کلان داده و اینترنت اشمیاء بر هوش راهبردی از طریق اکولوژی خلق ارزش معنادار اسمت. این امر مکانیزم الی زیرین 

تبدیل و   .2کنند.  ها را تولید و بازیگران را به هم متصمل میتحلیل کلان داده و اینترنت اشمیاء داده . تولید و اتصمال )مرحله فنی(:1کند:ر میآشمکا

از  همای خمام در بسمممتر اکولوژی خلق ارزش، بما تعماممل بما ذینفعمان )مشمممتریمان، رقبما و شمممرکما( و بما اسمممتفماده  افزایی )مرحلمه اکولوژیمک(: دادههم

گیری و  های تولید شممده، قدرت تصمممیمبینش . هوش راهبردی )مرحله شممناختی(:3شمموند.  های اشممترا  دانش، به بینش تبدیل میمکانیزم

همای نوین و هوش راهبردی قطع  دهنمد. بمدون وجود متغیر میمانجی اکولوژی خلق ارزش، ارتبماط بین تکنولوژیبینی سمممازممان را ارتقما میپیش

که بر نقش حیاتی مدیریت دانش در هوشممندسمازی سمازمان تاکید داشمت،     Roustaei & Taghavi (2023) شمد. این نظریه با دیدگاهمی

کند که مدیریت دانش صمرفا  یک فعالیت پشمتیبانی نیسمت، بلکه خود  اکولوژی  کند. پژوهش حاضمر اسمتد ل میهمسمو اسمت و آن را تکمیل می

 کند.یاست که بستر هوش راهبردی را فراهم م

کند  ای به فهم نظری هوش راهبردی ارائه شمده اسمت؟، چنین اسمتد ل میاین مقاله در پاسمخ به این پرسمش بنیادین  مبنی بر اینکه چه افزوده

سمازمانی، پویا و اکولوژیک اسمت. در حالی که  سمازمانی و ایسمتا، بلکه یک پدیده برونکه هوش راهبردی در اصمر دیجیتال، نه یک دارایی درون

تلاش کرد با نگاه به درون سمازمان و بدون در نظر گرفتن گردش دانش، هوش را تبیین   (Ali-Ahmadi et al., 2023)مانند پیشمینه پژوهش

اینترنت اشمیاء  جمع آوری شمده به وسمیله های کلان  کند، این پژوهش با معرفی اکولوژی خلق ارزش به انوان حلقه گمشمده، نشمان داد که داده

افزایی ارزش با اکوسمیسمتم اسمتوار  شموند که در بسمتری قرار گیرند که بر تسمهیم دانش، روابط پویا و همش راهبردی منجر میتنها زمانی به هو

تر، این پژوهش مرزهای نظری زنجیره ارضمممه و ارزش را که مبتنی بر کنترل و احتکار منابع بودند، درنوردیده و اکولوژی  باشمممد. به بیمان دقیق

همای دارای کلان داده )آمیختمه ای از داده همای درون و  گیری هوش راهبردی در محیطآفرینی را بمه انوان نظریمه همالمب برای در  شمممکملارزش

 برون سازمانی( و ادم قطعیت با ، تثبیت نمود.  

 پیشنهادهای پژوهشی  

های  افزا تأکید دارد. انبارهای داده که اطلااات را در بخش ای و هم»اکولوژی خلق ارزش  به انوان یک بستر شبکه مدل پژوهش بر   ▪

های اطلاااتی و  سازی زیرساخت گیری این اکولوژی هستند. با یکپارچهترین مانع برای شکل کنند، بزرگمختلا سازمان حبس می

توانند به صورت آزاد در کل سازمان جریان یافته، تحلیل شده توسط اینترنت اشیاء میآوری های جمع های مشتر ، داده ایجاد پلتفرم 

 های هوشمندانه است. گیری شوند و به دانش راهبردی مشتر  تبدیل شوند که پایه و اسا  تصمیم

کنند. با این حال، صرفا  در  داده بر هوش راهبردی را اثبات میها تأثیر مثبت و معنادار اکوسیستم اینترنت اشیاء و تحلیل کلانیافته ▪

شده توسط اینترنت اشیاء را  آوری های خام جمع ها کافی نیست. کارکنان باید آموزش ببینند که چگونه داده اختیار داشتن این فناوری 

ابزارهای تحلیل کلان به بینشاز طریق  این آموزش داده  اقدام تبدیل کنند.  ها شکاف میان فناوری و کاربرد  های راهبردی و قابل 

 گذاری خود حداکثر بهره را ببرد. کند تا از سرمایه استراتژیک آن را پر کرده و به سازمان کمک می

اینترنت اشیاء، تحلیل کلاننتایج نشان می ▪ دهند.  داده و اکولوژی خلق ارزش، یک زنجیره تحولی را تشکیل میدهند که سه جزء 

کند و اکولوژی خلق ارزش  ها را به دانش قابل فهم تبدیل میداده آنکند، تحلیل کلانآوری می های خام را جمع اینترنت اشیاء داده 

گذارد تا به هوش راهبردی برسد. برای اینکه این زنجیره به درستی کار کند، این سه بخش باید  این دانش را مدیریت و به اشترا  می



Saeedi & Karamshahi/ Strategic Management of Organizational Knowledge (2026) 9(2), 71-101 

95 

داده متصل  های تحلیل کلانهای اینترنت اشیاء باید مستقیما  به پلتفرمبه صورت یکپارچه طراحی شوند؛ به این معنی که خروجی داده 

 های دانش اکولوژی خلق ارزش قرار گیرد.و نتایج تحلیل نیز به طور خودکار در دستر  شبکه 

موانع اصلی آن، فرهنگ  دهد که »اکولوژی خلق ارزش  نقش کلیدی در تقویت هوش راهبردی دارد، اما یکی از  این پژوهش نشان می  ▪

اشترا  فرد به  تمایل  ادم  و  سازمان گرایانه  در  اطلااات  شاخص گذاری  کردن  جایگزین  با  با  هاست.  فردی  املکرد  کلیدی  های 

توان این  های ارزشمند مرتبط هستند، میگذاری داده های دانش و اشترا  های تیمی که مستقیما  به میزان مشارکت در شبکه شاخص 

 .مانع فرهنگی را برداشته و اکوسیستم خلق ارزش را که بر همکاری و دانش مشتر  استوار است، تقویت کرد 

 ها  محدودیت 

شود. از آنجا  محدودیت اصلی این پژوهش به محیط کلان اقتصادی و فناوری ایران مربوط می:  ای و زیرساختی های زمینه محدودیت  ▪

طور هدفمند به متخصصان  گیری به فاقد تخصص هستند، نمونه  و تحلیل کلان داده  که اکثر صنایع سنتی در زمینه اینترنت اشیاء 

پذیری مستقیم نتایج به کل صنایع بنیان محدود گردید. این امر ضمن آنکه به هنای تخصصی نمونه افزود، تعمیمهای دانش شرکت 

  سازد.کشور را با چالش جدی مواجه می

ویژه در خصوی اکوسیستم خلق ارزش، از  سازی مدل پیشنهادی، بهمانع بنیادین برای پیاده یک : های فرهنگی و سازمانیمحدودیت  ▪

تمایلی گیرد. فرهنگ سازمانی هالب در کشور با فردگرایی و بی وکار ایران نشأت می های فرهنگی حاکم بر محیط کسبمحدودیت 

ها و دانش  گذاری داده ها و مؤسسات تمایلی به اشترا  شود. شرکتهای مبتنی بر شبکه شناخته می نسبت به مشارکت در همکاری 

آوری و تحلیل نمایند. این امر در تضاد کامل با ماهیت  صورت انزوا و مجزا جمع دهند اطلااات را به تخصصی خود ندارند و ترجیح می 

صنعتی هیرمرتبط، استوار است.   هایای، حتی میان بخش گذاری دانش شبکه یک اکوسیستم خلق ارزش قرار دارد که ذاتا  بر اشترا  

نیازهای  ترین پیششدت تضعیا کرده و یکی از حیاتیهای نوآوری را بهگیری و بلوغ اکوسیستم فقدان چنین فرهنگی، فرایند شکل 

  سازد.نرم مدل را با چالش مواجه می 

و    بنیان فعال در حوزه هوش مصنوایهای دانش گیری این پژوهش در میان متخصصان شرکتنمونه :  شناختی های روش محدودیت  ▪

ای، مدار  تحصیلی و های دسترسی، امکان ارزیابی دقیق تخصص حرفهحال، به دلیل محدودیتانجام شد. بااین   فناوری اطلااات

نشده بود  گیری به منزله انتخاب از یک جمعیت تعریا  های در حال اجرای این افراد میسر نبود. در نتیجه، فرایند نمونه ماهیت پروژه 

 ها تأثیر بگذارد.  یافته که ممکن است بر ااتبار 

   قدردانی 

نامه کمک نمودند، کمال تشکر و سپا  را  از همه متخخصان ناشناسی که در سازمان های دانش بنیان نسبت به اصلا ، تکمیل و ارسال پرسش 

 داریم.

 تأمین مالی 
  اقتصادی،   منافع  سازمانی،  هایحمایت  تحقیقاتی،  قراردادهای  پژوهشی،  هایگرنت   جمله  از  پژوهش،  با  مرتبط  مالی  منابع  گونههیچ  نویسندگان

 .اند دریافت نکرده را    ایمشاوره   خدمات

 ضاد منافع  ت 

  این پژوهش صرفا تحقیقی دانشگاهی است و هیچگونه بار مالی یا ارتباط با سازمانی خای برای آن متصور نیست. قاادتا  هیچگونه تضادمنافعی 

 در آن وجود ندارد.  

 های نویسنده  مشارکت 

بهنام کرمشماهی:  و   ها، ادبیات موضموع و پیش نویس آماری: مدل مفهومی پژوهش، پیشمینه مرتبط، تجزیه و تحلیل و تفسمیر دادهرضما سمعیدی

 و بازبینی انتقادی متن.     ، اصلاحاتشناسی پژوهشتهیه پیش نویس خطی، بازنگری اولیه گزارش، روش
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