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Abstract 
Innovation networks refer to a set of firms and other institutions that work together for a 

common goal ،which is the development of knowledge and innovation. The importance of 

these networks in technological fields such as biomedicine is significant. The purpose of this 

study is to investigate the role of network heterogeneity on network capabilities and 

knowledge performance of firms in biopharmaceutical networks. For this purpose ،while 

identifying the main dimensions and components through theoretical foundations and 

interviewing 15 experts in the field of biopharmaceuticals ،to answer the research questions ،a 

model was developed. In order to test the research hypotheses ،questionnaires collected from a 

number of biopharmaceutical knowledge-based companies across the country were analyzed 

using structural equation modeling and Smart Pls software. According to the obtained results ،

the role of network heterogeneity on network capabilities and knowledge performance of firms 

in networks was confirmed. Findings also showed that network heterogeneity has a more 

effective role on the knowledge performance through the development of network capabilities 

and network capabilities have a mediating role in the relationship between network knowledge 

heterogeneity and firm knowledge performance in the network. Accordingly ،it is suggested 

that companies to successfully participate in innovation networks to communicate with a wide 

range of network members of different natures and develop their network capabilities. 
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 چکیده
گردد که در کنار هم  بمرای یمد همشت م مهره کمه همما  ها اطلاق میها و نهادهای نوآوری به مجموعه از شرکتشبکه

همای فناورانمه همنمو  زیدمت دارو ها در حوزهسمازیکننمش  اهمتمت ایمب شبکهباشمش  تملاش مینوآوری می توسعه دانش و

ها در ای و عملکمرد دان می شمرکتهای شبکهباشش  هشت ایب پژوهش بررسی نقش ناهمگونی شبکه بر قابلتتمی توجهقابل

ی اصلی از طریق مبمانی نظمری و محماحبه بما هامؤلفهاسایی ابعاد و باشش  به ایب منظور  ضمب شنهای زیدت دارویی میشبکه

بررسمی  منظوربمهپژوهش  ندبت به تشویب مشل اقشام گردیش   سؤالاتپانزده خبره حوزه زیدت دارویی  برای پاسخگویی به 

در سراسمر ک مور بما بنتما  زیدمت دارویمی های دانشآوری ششه از تعشادی از شرکتهای جمعفرضتات پژوهش  پرس نامه

نقمش  آمشهدسمتبهمورد تحلتل قرار گرفت  با توجمه بمه نهمای   Smart Pls افزارنرمی معادلات ساخهاری و سازمشلروش 

ها ن ما  تش قرار گرفت  همننتب یافههتائها مورد ها در شبکهای و عملکرد دان ی شرکتهای شبکهناهمگونی شبکه بر قابلتت

همای ی دارد و قابلتتممؤررترها نقمش ای بمر عملکمرد دان می شمرکتشبکه از طریق توسعه قابلتمت شمبکه داد که ناهمگونی

ها در شمبکه دارد  بمر ایمب اسما  ای نقش مهغتر متانجی در رابطه بتب ناهمگونی دان ی شبکه و عملکرد دان ی شمرکتشبکه

ای از اعضمای وآوری در جهت برقراری ارتباط با طتف گدهردههای نها برای حضور موفق در شبکهگردد شرکتپت نهاد می

 ای خود را توسعه دهنش های شبکههای گوناگو  اقشام نماینش و قابلتتشبکه با ماهتت

 ای  ناهمگونی شبکه  عملکرد دان ی شرکت  صنعت زیدت دارو شبکه نوآوری  قابلتت شبکه ها:کلیدواژه
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 :مقدمه

ها مهمرکز بمر تقویمت رویکردهای گوناگونی وجود دارد که برخی از آ برای بهبود نوآوری 

بنتما  و بهبمود پتونش بتب نهادهمای دانش یجادبر ا مبهنی ها و برخی دیگرهای درونی شرکتقابلتت

های نوآوری بدهه (  حرکت از مشل1395زاده و همکارا   هدهنش )رحت  هانوآوری از طریق شبکه

ای بمه شمرکای خمارجی ها به شکل فزاینشهکه امروزه شرکتباعث ششه وآوری باز  های نبه مشل

(  ویژگممی مهمم  نمموآوری در حمموزه 2015  1خممود وابدممهه باشممنش )کممت  و همکممارا  وکارکدمم 

هایی از افمراد و هما بما شمبکهدهمش  نموآوریایب اسمت کمه در انمزوا رم نمی 2های نوظهورفناوری

مبهنی بر رویکرد مبهنمی  ( 6201  3)ونشر والد و همکارا شونش خلق و اجرا میمنش علاقه نهادهای

های تجاری خود نتاز دارنمش بما ها برای دسهرسی به منابعی که برای توسعه فعالتت  شرکت4بر منابع

و ایب همکاری در قال   (2012  5)کورسارو و همکارا کننش ها و نهادهای دیگر تعامل میشرکت

 ( 2006  6سلمانکایها)مائولا و پذیرد های نوآوری صورت میشبکه

ای از روابم  عممودی و افقمی مجموعمه  8( شمبکه نموآوری2006) 7طبق نظر دهانراج و پارخه

 همای لازم را جهمت اسمهفاده از نموآوریهای مخهلف ایجاد ششه و هماهنگیاست که بتب سازما 

همای فناورانمه و (  شناسمایی نوآوری2012  9)گاردت و همکارا دهش های دیگر انجام میشرکت

های نوآورانه جشیش از داده یتوجهقابلحج   وتحلتلیهتجزهای جشیش خارج سازما   نتازمنش ایشه

ها  باشمش  بمر ایمب اسما  یکمی از موضموعات مهم  در شمبکهاز منابع نامهجانس در ید شبکه می

های داخل ید که به معنای تنوع در منابع و شایدهگی (2010  11ونزاست )فریه ز و م 10ناهمگونی
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 شبکه است 

ها  با وجود اشاره به نقش ناهمگونی در شمبکه که دهشهای ایب حوزه ن ا  میبررسی پژوهش

در  رد ها وجود نمشادر خحوص تأرترات مه  ناهمگونی در فراینشهای نوآوری در شبکه نظراتفاق

توانش منجر به ایجاد تعمار،  م مکلات ناهمگونی می معهقشنشانی هدهنش که ید سمت پژوه گر

ها را و شمرکت هماگروهارتباطی  یکپارچگی اجهماعی ک  و کاهش اعهماد شود و عملکرد افمراد  

ها بایمش در کنمار دارد شرکتشود که بتا  میو بر ایب اسا  از دیشگاهی حمایت می محشود کنش

های حضور در شبکهعملکرد با  توسعه ها شباهت دارنش ودر ابعاد مخهلف به آ  شرکایی باشنش که

کمه  اسمت موردتوجهایب موضوع (  در ایب دیشگاه 2005  1ارتباط دارد )گئورز  و بتم ه همگو 

نخدت  یمد تضماد : به چالش ک تشه شودتوانش به چنش دلتل می همکاری بتب بازیگرا  ناهمگو 

 و آنما  کمه آزمازگر نموآوری هدمهنش وجمود دارد هدهنشربات شبکه به دنبال ذاتی بتب کدانی که 

دوم  همکاری بتب بمازیگرا  مهضماد نتازمنمش توجمه بمه مدمئله اعهمماد    (2006)دهانراج و پارخه  

 منظوربمه(  سموم اینکمه شمرکای شمبکه 2013  2وفاداری و صلاحتت است )هاردوید و همکارا 

همای ارتبماطی  خلمق ترکت  پایگاه دانمش خماص خمود بمه روش نوآورانمه  نتازمنمش ایجماد کانال

هایی برای همکاری  با وجود داشهب ادراکات گوناگو   علایق و الگوهای ارتباطی مهفاوت روش

 (  2015  3باشنش )سنشبرگ و همکارا می

وکار در متما  ش ارتباطات مبهنی بر کد نکندر سوی دیگر  پژوه گرانی هدهنش که عنوا  می

های نماهمگو  اسمت )کورسمارو و همکمارا   هایی که همگمو  هدمهنش کمهمر از شمرکتشرکت

ها بما در نظمر گمرفهب ملاحظماتی (  مبهنی بر نظر ایمب محققمتب  تنموع و نماهمگونی در شمبکه2012

نوآوری بت هری در شبکه را به دنبال  توانشو    می یاعهمادسازهمنو  تعامل پویای بتب بازیگرا   

ر باشمنش  نموآوری و عملکمرد شمرکت تو مهنموع تمربزرگهای نوآوری داشهه باشش و هرچه شبکه

  ید شبکه ناهمگو   تنوع بت هر در اطلاعات  منابع و دانش موجود را در پی دارد شودتقویت می
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  منابع حتاتی و دانش جشیش برای موقعبهت سرمایه اجهماعی بت هری را برای اطلاعا و بر ایب اسا 

 ( 2015)کت  و همکارا    کنشنوآوری فراه  می

هما باعمث گدمهرش نتمروی نفعا  مهعشد پتنتشه است؛ از ید سو  تنوع فزاینشه آ تعامل با ذی

شود و از طریق بهبود یادگتری و خلاقتت  منجر به رشش منابع موجود و تکمتل فرآینش نوآوری می

از سوی دیگر  تنوع بازیگرا  عاممل نماهمگونی در  ( 2014  1)اسهنرو  و همکارا شود شبکه می

)اوبرگ و تر شش  نوآوری وجود دارد رو تمایل به پتنتشهیبازاو  دانش  صلاحتت و قشرت است

و  ی)مدمگردهمش را ن ما  می 3های نموآوریشمبکه ممؤررو ایمب اممر لمزوم ممشیریت  (2014  2شته

همای جشیمش و مدمهمر از محور  موفقتت وابدهه به ارائمه نوآوری  در صنایع فناوری(1397 ی ذاکر

های باشش  یکی از ابعاد قابلتتها و سازگاری شرکت با محت  در حال تغتتر میطریق توسعه قابلتت

است )متهراژ  4یاهای شبکهشود قابلتتهای نوآوری پشیشار میها که در بدهر شبکهدرونی شرکت

های دیگمر و همکاری با سمازما  که به توانایی سازما  برای حضور در شبکه (2011  5و همکارا 

توانمش می دهمش واشاره دارد  ایب قابلتت  امکا  دسهرسی به دانمش جشیمش و مکممل را افمزایش می

ها گمردد )مقحمودی گنجمه و همکمارا   موج  خلق مزیمت رقمابهی و ارتقمای عملکمرد شمرکت

2019 ) 

باشش و در ک ور نوآور و پت رو در جها  مطرح می یکی از صنایع عنوا بهصنعت زیدت دارو 

(  بما 2011ای را در چنش سال اختر کد  نموده است )مهبمودی و همکمارا   ما نتز جایگاهی ویژه

را  طمی کمهمر از دو دهمه و ظهمور مححمولات زیدمت دارویمی در ایم تزانگشگفتتوجه به رشش 

(  در کنار توسعه مراکز تحقتقاتی و 1397چنشیب شرکت فعال در ایب حوزه )تدلتمی و همکارا   

گتری ید اکوستده  نوآورانه در حوزه زیدت داروها )طباطبائتا  و شکل نهادهای حمایهی مرتب 

یی ک ور بما توجمه بمازیگرا  و های حوزه زیدت داروشبکه  (  در ایب پژوهش1397و همکارا   
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دارای اهمتمت  جهتازآ ها  انش  انهخاب ایب شبکهقرار گرفهه موردتوجهها تعاملات گوناگو  آ 

است که ذاتاً ایب صنعت مبهنی بر نوآوری بموده و سمه  بمالایی از تحقتمق و توسمعه در آ  وجمود 

و  بمودهلات مهنموعی بما یکمشیگر دارد  همننتب بازیگرا  در ایب صمنعت گونماگو  و دارای تعمام

سمازی در باشمنش  بما توجمه بمه اهمتمت شبکهبرای توسعه نوآوری و عملکرد می یهایدارای قابلتت

های فناورانه همنو  زیدمت دارو و تنموع بمازیگرا  در ایمب حموزه همشت پمژوهش حاضمر حوزه

زیدمت  یهاشمبکها در هسازی و عملکمرد دان می شمرکتبررسی نقش ناهمگونی بر قابلتت شبکه

  باششیمدارویی 

 :پژوهشو پیشینه مبانی نظری 

 ناهمگونی شبکه

و  های بمزرگهای موردنتاز شبکه شمامل شمرکتاعضای شبکه با توجه به اهشات و توانمنشی

توانش منجمر بمه ایجماد نماهمگونی ها  دولت و    بوده که میکوچد  مؤسدات تحقتقاتی  دان گاه

( بمه منمابع و 2010همای شمبکه )فریه مز و ممونز  یکمی از ویژگی عنوا بهها شود  ناهمگونی شبکه

(  یکمی از منمابع 2015  1های گوناگو  داخل ید شبکه اشاره دارد )کورسارو و کمانهوشایدهگی

ها موجم  تنموع افکمار در بررسمی   گوناگونی و ناهمگونی در شبکهباششیمها دانش مه  سازما 

 ( 2021  2)ژانگ و همکارا  شودیمل و م کلات سازما  مدائ

ابعماد نماهمگونی بمازیگرا  شمبکه را  یبتمرمه برخمی از  2012در سمال  کورسارو و همکارا 

معرفمی  5و ادراه بمازیگرا  4های بمازیگرا هما و صملاحتتمهارت  3های دانش بمازیگرا پایگاه

جاناتما  و همکمارا  در   2002سمال  در 6الونتمدگرودا  و همنمو  نمایش  برخی نویدنشگا  می

 
1 Corsaro & Cantù 
2 Zhang et al 
3 Actors’ knowledge bases 
4 Actors’ competences and skills 
5 Actors’ perceptions 
6 Rodan & Galunic 



 1400 زمستان، 15 ه، شمارنشریه علمی مدیریت دانش سازمانی، سال چهارم 

  6 

 

 

)بمه عناصمری  1به دو دسمهه نماهمگونی سماخهاری 2010و بوهلما  و همکارا  در سال  2010سال 

انش( و ناهمگونی اشاره دارد که دارای ساخهار مهفاوت بوده و به شکل مهفاوت به شبکه مهحل ششه

کننش  همننتب با اشاره می )مربوط به نقاط قوت مهفاوت در برقراری ارتباطات بتب فردی( 2ارتباطی

  2009 در سمال 3و همکارا  تحقتق لتبهای نوآوری همنو  توجه به تحقتقات دیگر حوزه شبکه

و دهانراج و پارخه در سمال  2019در سال  5سودرهول  و همکارا   2017در سال  4نول و همکارا 

ساخهار  محهوا  بعشسه    بههای مشیریت شبکهبر اسا  تئوری شبکه و رویکرد اسهراتژی که 2006

های محهموایی که مرتب  به تفاوت راناهمگونی  بعش دیگری از توا می  انشپرداخههو فراینش شبکه 

 نمود  شناسایی  در سازما  است (اع  از دانش  نوآوری و یادگتری)

 یسازشبکهای و قابلیت شبکه

   شمامل رویکمرد مبهنمی بمر منمابع ایقابلتمت شمبکه مرتب  بما بحمثبنتادیب  پایه و هایتئوری

توانمایی  ای(  قابلتمت شمبکه2017)متهمرژا و همکمارا    باشمشمزیمت رقمابهی می و های پویاقابلتت

های فرصمت های دیگمر و بهمره جدمهب ازها و همکماری بما سمازما سازما  برای حضور در شبکه

 توجمهقابلای در دو بخمش   قابلتت شمبکهیطورکلبه ( 2014  6)موباشش میسازی حاصل از شبکه

 :است

حرکمت بمه   های نموآوریهمشت از ایجماد شمبکه :قابلیت حضور و فعالیت در شبکه -الف

بمرای های م ارکهی است که در صورت تحقق  بت هریب متزا  تعامل و دسمهاوردها را سمت شبکه

 یطورکلبمهباشمش  ها میها بمرای حضمور در شمبکهاعضا به دنبال دارد و حمشاکرر قابلتمت شمرکت

باشممش: می ت تقدممقابلها بممه دو دسممهه ها در شممبکهتمریب ابعمماد بممرای حضممور قشرتمنممش شممرکتمه 

 یسازماندرو ای هقابلتت دوم های هماهنگی  ارتباطات و اع  از قابلتت یسازمانبرو های قابلتت

 
1 structural heterogeneities 
2 relational heterogeneities 
3 Lin et al 
4 Newell et al 

5 Söderholm et al 
6 Mu 
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  (1399 یادگتری )محمشیا  و خشاداد برمی  و مالی  اسهانشاردسازی تبتأمهمنو  قابلتت 

همای یمد سازی را مجموعمه قابلتت: قابلتت شبکهی یا مدیریت شبکهسازشبکهقابلیت  -ب

رقبا  کننشگا  شرکت برای ایجاد  توسعه و ترکت  رواب  با شرکای مخهلف ماننش م هریا   عرضه

های بممتب داننممش  از موضمموعات مهمممی کممه در حمموزه مطالعممات شممبکههای پژوه ممی میو سممازما 

سازی ها است  شبکهگرفهه  رهبری و مشیریت در شبکه قرار موردتوجههای اختر سازمانی در سال

 های ارتباطی بتب بنگاهی برای نوآوری به ایب صورت است که ید شرکت بمزرگو ایجاد شبکه

ای گترد و با ایفای نقش رهبر و راهنما برای مجموعهمی شبکه قرار در مرکز 1هاب عنوا به و راهبر

 کنش برقرار می در شبکههای لازم برای نوآوری را های کوچد و مهوس   هماهنگیاز شرکت

 های نوآوریها در شبکهعملکرد دانشی شرکت

منابع شرکت از نظر  یبترمه از  یکی عنوا بهدانش  به  (1199  2بارنی) بر دانش یمبهن یشگاهد

 بمر یدمنشگا از نو برخی  ها گرددتوانش منجر به سودآوری شرکتیمکه  تمرکز دارد یداسهراتژ

 تم   ترکانهقمالقابلایجماد کمرده و ها که شمرکت کننشیتمرکز م یمنبع یا یعنوا  وروددانش به

 (  دانش2021  4؛ عزیزه و همکارا 2010  3)ارتگا و همکارا  باششاسهفاده  یا تریکارگبه و مجشد

در آ   دانمش یریتممش یخروجم یماو  تشتول ینشفرآ ید یورود عنوا بهتوانش یم شرکت یددر 

توانش نهتجه مشیریت دانش در شمرکت باشمش و بمه دانمش ایجماد می 5عملکرد دان ی  شرکت باشش

آ  در توسمعه  تریکارگبمهششه در شرکت )حاصل از یادگتری  جدمهجو و تدمهت  دانمش و   ( و 

برای م مهری بمرای کدم  مزیمت رقمابهی اشماره دارد  افزودهارزشمححولات و خشمات و ایجاد 

  (2019  6)ابوبکار و همکارا 

 
1 Hub 
2 Barney 

3 Ortega et al 

4 Azizah et al 

5  knowledge performance 

6  Abubakar et al 
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باشش و مقتاسی است برای در شبکه به متزا  تحقق اهشات شبکه مربوط میها عملکرد شرکت

های نموآوری را ها در شمبکهتوا  یکی از اهشات شرکتو بر ایب اسا  می هاارزیابی موفقتت آ 

ها برای توسعه عملکرد دان ی در نظر گرفت  از سوی دیگر در دیشگاه سازما  دوسوتوا   شرکت

کمه  یبمرداربهرهتت بایش دو دسهه فعالتت اکه افی که ناظر عملکرد آتمی اسمت و دسهتابی به موفق

تلفتمق ایمب   (2004  1قمرار دهنمش )گتبدمو  و بترکتن ماو موردتوجمهناظر بر عملکرد فعلی است را 

ها را به سه بخش عملکرد فعلی  آتمی و رویکرد با دیشگاه مشیریت دانش  عملکرد دان ی شرکت

ارربخ می انهقمال فنماوری و توسمعه  هایی همنو  تدهت  دانش کنش و شاخصیتقدت  م یاواسطه

ها در نظمر گرفمت )ارتگما و همکمارا   عملکمرد دان می شمرکت عنوا بمهتوا  می نوآوری و    را

2010)  

 پیشینه پژوهش

هممای دان ممی مهنمموع ها و جریا ها بممرای اسممهفاده حممشاکرری از منممابع  توانمنممشیسممازما 

هما  ها با داراییهای نوآوری با مرتب  کرد  شرکتدارنش  شبکه نتاز به قابلتت شبکه یسازمانبرو 

های جشیمش کممد کمرده )ممد های مهفاوت به خلق فرصمتها و شایدهگیها  فرصتتوانمنشی

های لتتکننش  قابهای جشیش تدهتل می( و دسهرسی شرکت را به قابلتت2018  2گرا  و همکارا 

که اشاره شش مشیریت شمبکه بما نقمش  گونههما باشش  شبکه با بحث مشیریت شبکه در ارتباط می

شرکهی که  عنوا بهزیادی قرار گرفهه است  هاب  موردتوجههای هاب یا مرکزی در شبکه شرکت

 یهاهشمبکپمردازد و عاممل اصملی ایجماد و توسمعه در مرکز یا محوریت ید شبکه به فعالتمت می

و  تر)سمابات شمودیمهایی در شبکه هایی است که منجر به انجام فعالتتنوآوری است دارای قابلتت

های پراکنشه و مهنوع در شبکه  علاوه بمر خلمق و ها با تلفتق فعالتتایب شرکت  (2010  3همکارا 

کننمش  بررسمی میها کممد توسعه بازارهای جشیش  به توسعه نوآوری و عملکرد نوآورانه شرکت

 
1 Gibson & Birkinshaw 
2 McGrath et al 
3 Sabatier et al 
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سازی بر موفقتت نموآوری   تأرتر قابلتت شبکهازایبتشپکه  دهشن ا  می تحقتقات صورت گرفهه

(  عملکمرد کارآفرینانمه 2014(  عملکرد توسعه مححمول جشیمش )ممو  2014  1)فانگ و همکارا 

  3و همو و عملکرد نوآوری )وانمگ (2006  2والهر و همکارا ( و عملکرد کلی )1394)سخشری  

 ( بررسی ششه است 2020؛ مخهارزاده و همکارا   2020

شمامل بمه اشمهراه  یسمازشبکه قیماز طر ینموآور یایمصورت گرفهمه مزا یطبق پژوهش ها

هایی کمه باشمش  همننمتب شمرکتهمای جشیمش میگذاشهب ریدد  دسهرسی به بازارهما و فناوری

توانایی ایجاد رواب  زتررسمی و مبهنی بر اعهمماد و تعهمش مهقابمل بما دیگمرا  را دارنمش  در روابم  

صممورت سممازی بهشبکه رفهممار ( 2007  4)تنممگبرنممش میهمکمماری خممود از دانممش بت ممهری بهممره 

ع وسمتعی از صمنای ها در دامنمهتوجهی موج  ترقی خروجی نوآوری و توانائی رقابت شرکتقابل

تواننمش بما ها میهای نموآوری مربمت شمود  شمرکتتوانش موج  خروجیسازی میشود  شبکهمی

اسهفاده از شبکه  متزا  دسهتابی به اهشات را افزایش دهنش و متزا  ریدد موجمود را بمه اشمهراه 

 در 4201در سمال  فانگ و همکمارا  ( 2012و همکارا    ی)زالدهنش ها را کاهش گذاشهه و هزینه

ای روی نوآوری تحقتقی را انجمام دادنمش  در ایمب تحقتمق بمه دو های شبکهوص نقش قابلتتخح

ای شبکه که هر دو دسمهه ایمب عواممل های ساخهاری و رابطهقابلتت ؛دسهه قابلتت اشاره ششه است

دهمش کمه (  مطالعات ن ا  ممی2012گذارنش )کورسارو و همکارا   روی عملکرد نوآورانه ارر می

سمازی  از م مکلات و تدمریع و تدمهتل فراینمش تجاری رفمتبرو اساسمی بمرای  یهماراهکی از ی

ها  بازارها و بهره برد  از منابع  فرصت منظوربه  وکارکد سازی و ایجاد رواب  با شرکای شبکه

بایمش بمه ها ( که برای تحقتق آ  شمرکت2014است )آئریکا و همکارا    یسازمانبرو های قابلتت

 سازی است ای یا شبکههای شبکهقابلتت عنوا بههایی تجهتز باشنش که قابلتت

و ید پاسخ به عمشم  شونشهای نوآوری منجر به افزایش تعامل بتب بازیگرا  مخهلف میشبکه

 
1 Fang et al 
2 Walter et al 
3 Wang & Hu 
4 Teng 
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سمازی  (  از طریمق شبکه2021  1های جشیش هدمهنش )تانمگ و هما اطمتنا  ناشی از توسعه فناوری

و  دهنمش  چرخمه نموآوری را کوتماهها برخی از م مکلات توسمعه مححمول را کماهش میکتشر

(  پژوه مگرا  2015دهنش )کورسمارو و کمانهو  پتنتشگی فناوری و ارزش نوآوری را افزایش می

کننمش کمه تعماملات بمتب بمازیگرا  مهنموع بما ابعماد مخهلفمی های نوآوری اسهشلال میحوزه شبکه

   نهمو ت)بمارنز و هباشمش پایمه دان می بمازیگرا  می هماآ تمریب که یکمی از مه  گرددیمم خص 

توانمش منجمر بمه ایجماد برخی از پژوه گرا  ادعا دارنش که ناهمگونی دانش در شمبکه می (  2002

و کماهش اعهمماد شمود و عملکمرد افمراد   تعار،  م کلات ارتباطی  یکپمارچگی اجهمماعی کم 

برخی دیگر از پژوه گرا  عنموا    (2005را محشود کنش )گئورز  و بتمتش  ها ها و شرکتگروه

توانش از طریمق ناهمگونی دانش در بازیگرا  می خحوصبهها دارنش تنوع و ناهمگونی در شبکهمی

بگمذارد )کورسمارو و  نوآورانمههمای سرریز دانش و انهقال آ  به سمایریب بمر نموآوری و خروجی

 ( 2012همکارا   

های نوآورانمه توانش روی خروجیعناصر مخهلف ناهمگونی که می (2006) 2بارلو و همکارا  

های اجهمماعی یمد موضموع کلتمشی در دره نماهمگونی در شمبکه .ارر بگذارد شناسایی کردنش

همای حلنقمش بمازیگرا  در توسمعه راه (2012) و همکارا  ورساروفراینش انه ار نوآوری است  ک

هممای حلبررسممی و ن مما  دادنممش کممه نمماهمگونی دان ممی بممازیگرا  در طممول زممما   راهپتنتممشه را 

 کنش ای را ایجاد مینوآورانه

با توجه به تحقتقمات صمورت گرفهمه در حموزه ممشیریت شمبکه همنمو  تحقتمق گوسمشال و 

ایمب  2018در سمال  4و لوکمانب و نماتی 2006و دهمانراج و پارخمه در سمال  2011در سال  3نتلدو 

 شمرط بمهتر باشش با در نظر گرفهب ملاحظماتی و باشش که هرچه شبکه مهنوعمی موردتوجهموضوع 

کمه اشماره شمش  گونمههما توانمش بهبمود یابمش  همننمتب های شبکه میشبکه  قابلتت مؤررمشیریت 

تمف وسمتعی از ها بما طناهمگونی دانمش در شمبکه بمه دلتمل تعاممل شمرکت خحوصبهناهمگونی 
 

1 Tong & Han 
2 Barlow et al 
3 Gausdal & Nilsen 
4 Laukkanen & Nätti 
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ها بمه دنبمال داشمهه باشمش کمه در ریز دانش بت هری بمرای شمرکتتوانش سراعضای دیگر شبکه می

تنمموع بممازیگرا  عامممل  ( 2021بخ ممش )ژانممگ و همکممارا   همما را بهبممود مینهایممت عملکممرد آ 

 رویمبازاو  (2021  1قمشرت اسمت )ریپمنس و همکمارا  ناهمگونی در دانش  منطق  صملاحتت و

هما  متا  اهشات بازیگرا   واژگا  و فناوری تمایل به پتنتشه کرد  نوآوری با افزایش ناهماهنگی

 ( 2014باشش )اوبرگ و شته  ها و عشم اطمتنا   همراه میدرگتری

باشمش های نوآوری مطرح میهای اصلی که در زمتنه شبکهتوا  گفت از جنبهبر ایب اسا  می

بمه تنوع متا  فعمالا  کمه  در نظر گرفهب خحوصبههای نوآوری است  بکهموضوع مشیریت در ش

مطالعات مشیریت نموآوری بت مهر بمر روی  خلق ارزش و جذب آ  هدهنش  شبکه نوآوری و دنبال

همای شمبکه بما م مارکت ذینفعما  مخهلمف و نوآوری و هاچگونگی بهبمود نموآوری و م مارکت

(  معمولاً ید نهاد در داخل شمبکه 1394)سخشری و همکارا    انشکردهبازیگرا  خارجی تمرکز 

کنمش  م مخص کمرد  اعضمای شمبکه و کننشه را ایفما مییا بترو  آ  قرار دارد که نقش هماهنگ

ها  ساخهاردهی به تعاملات شمبکه  ممشیریت منمابع مخهلمف درو  شمبکه و اطمتنا  از آمادگی آ 

یما  کننمشههماهنگجملمه وظمایف  متا  اعضای شمبکه  از ایجاد محت  مناس  برای تعامل سازنشه

های هاب در تحقمق اهمشات شمبکه و رود  نقش شرکتارکدهر شبکه )شرکت هاب( به شمار می

های هماب نتدمهنش کمه ایمب فقم  شمرکت حمالیبباابهبود عملکرد شبکه بدتار حائز اهمتت است  

ای هایی شمبکهاعضای شبکه با توسعه قابلتت هر ید از  ها کمد کننشتواننش به موفقتت شبکهمی

 ( 2006بردارنش )دهانراج و پارخه   یمؤررتواننش در راسهای ایب هشت گام خود می

 فرضیات و مدل مفهومی پژوهش

آمشه از مبانی نظری و توجه به نقش ناهمگونی بر عملکرد دانمش  به دستهای با توجه به یافهه

 ها فرضتات پژوهش به شرح ذیل تعتتب گردیش:کتای شرهای شبکهو قابلتت

حوزه زیدت دارویمی  یهاشبکهها در روی عملکرد دان ی شرکت یاشبکهقابلتت  :1 یهفرض

 نقش مربت و معناداری دارد 

 
1 Reypens et al 
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حوزه زیدت دارویی  یهاشبکهدر  هاشرکتناهمگونی شبکه روی عملکرد دان ی  :2فرضیه 

 نقش مربت و معناداری دارد 

حموزه زیدمت  یهاشمبکهدر  هاشمرکت یاشبکههای ناهمگونی شبکه روی قابلتت :3فرضیه 

 دارویی نقش مربت و معناداری دارد 

در  هاشمرکتدر رابطه بتب ناهمگونی شبکه و عملکمرد دان می  یاشبکههای قابلتت :4فرضیه 

 حوزه زیدت دارویی نقش مهغتر متانجی را دارد  یهاشبکه

 :باششیمزیر  صورتبهژوهش با توجه به فرضتات مشل مفهومی پ
 

 
 پژوهش یمشل مفهوم  1نمودار 

 

 :پژوهش یشناسروش

توصمتفی اسمت  روش  -پژوهش حاضر بر اسما  همشت و ماهتمت  یمد پمژوهش کماربردی

 باشش در ایب پژوهش  آمتخهه و راهبرد پژوهش  پتمایش می مورداسهفادهتحقتق 

در ایب تحقتق پس از بررسی ادبتمات موضموع و شناسمایی ابعماد مهغترهما  بما اسمهفاده از روش 

های خبره دان گاهی  صنعهی و دولهی حوزه شبکه پانزدهگتری هشفمنش و از طریق محاحبه با نمونه

ناهمگونی 

 شبکه

قابلتت 

 شبکه

عملکرد 

دان ی 

 شرکت
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های مربموط بمه مهغترهمای پمژوهش لتمل مضممو   شماخصو بما روش تح نوآوری زیدت دارویی

اسهخراج شش و در نهایت پرس نامه تحقتق تشویب گردیش  همننتب در فاز کممی پمژوهش  جامعمه 

 70هما در حمشود تعمشاد آ  کمه باشمشیمزیدمت دارویمی  تا بندانشهای آماری پژوهش  شرکت

 60و تعشاد  شرکت تعتتب شش 58برابر با شرکت است  بر ایب اسا  نمونه بر اسا  جشول مورگا  

 31های فعمال حموزه زیدمت دارویمی توزیمع گردیمش و در نهایمت تعمشاد پرس نامه در بتب شرکت

به فراینشها و تعاملات داخلمی و خمارجی ها که تدل  کافی پرس نامه توس  مشیرا  ارشش شرکت

 ( باششیمدرصش  50داشهنش  تکمتل گردیش )نرم برگ ت در حشود شرکت 

ها از روش تحلتل ت  تعتتب شاخص منظوربهدر فاز اول پژوهش  هایداده وتحلتلیهجهت تجز

 یسازمشل از یا مضمو  بهره گرفهه شش  در فاز دوم برای بررسی مشل مفهومی و فرضتات پژوهش

همه بهمره گرف Smart PLSافمزار و نرم 2رویکرد روش حشاقل مربعات جزئمی با 1معادلات ساخهاری

هما روابم  بمتب مهغترهما ششه است  ایب روش بههریب ابزار برای تحلتل تحقتقماتی اسمت کمه در آ 

  3ها زترنرممال اسمت )دیمامونهوپولو  و همکمارا داده یعو توزنمونه انشه  حج  پتنتشه است 

ت مکتل  5سماخهاری و ممشل 4تریگانمشازهبخش ممشل  از دومعادلات ساخهاری  یسازمشل ( 2012

 ششه است 

در بخش  تحلتل رواییاز  اطمتنا  برای کتفیدر فاز   یاییو پا ییروا یمنظور بررسبه همننتب

پمس از  بعمشیشمش و در گمام  تمشویبپروتکل محماحبه  اساتتشاز  نظرخواهی طریقابهشا از  کتفی 

 یکمردبمر رو یاسمهفاده شمش )مبهنم 6همکمار بررسیمهب  از روش  دقتقکرد   پتادهانجام محاحبه و 

ای ایب صورت که در ابهشا تلاش گردیش با دقت در مطالعات کهابخانمه   به(0002  7متلرکرسول و 

و مناس  اسمهفاده شمود  در گمام دوم از  موردقبول یهامؤلفهها و های م ابه  از شاخصو پژوهش

 
1 Structural Equation Modeling (SEM) 
2 Partial Least Squares 
3 Diamantopoulos et al 
4 Measurement Model 
5 Structural Model 
6 peer examination 
7 Creswell & Mille 
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سه نفر از اساتتش ایب حوزه خواسهه شش تا در مورد محهوای سؤالات اظهارنظر نماینش  برای بررسمی 

شود  ضمب اینکه به عشم سوگتری در پرسمش می اطلاق پژوهش هاییافهه سازگاری پایایی که به

روایمی  شمش  در فماز کممی  اسمهفاده زمو کشگذاری مجمشد و بمازآ روش از ها توجه شش و پاسخ

پرس نامه با توجه به سه بعش صوری  سازه و محهوا بررسی شمش  روایمی محهموا بما توجمه بمه اینکمه 

های اسهانشارد تهته ششه بود و با توجه بمه بررسمی محهموایی و از منابع معهبر و از پرس نامه سؤالات

قرار گرفت  روایی صوری با توجه  تشتائورد   معلمیتئتهتوس  سه عضو  سؤالاتترجمه مناس  

جهت سمنجش بمرازش  بررسی گردیش  یتشیتأبه نظر اساتتش  و روایی سازه از طریق تحلتل عاملی 

(  یبمار عماملگتری انعکاسمی )گتری در ایب پژوهش از آزمو  پایایی: ممشل انمشازههای انشازهمشل

انعکاسی  روایی همگمرا  و  تریگانشازه(  آلفای کرونبام  آزمو  روایی: مشل CRپایایی مرک  )

معتارهمای زیمادی بمرای  ( 1396 تشانی و اسمف تب)محدمنشمش روایی واگرا یا ت ختحی بهره گرفهه 

(  T-Values(  ضمرای  معنماداری )β) ترمدم: ضمرای  شمودیمهای ساخهاری بررسی آزمو  مشل

برازش مشل کلی از شماخص  منظوربه(  Q2بتنی مشل )و قشرت پتش(؛ R2شاخص ضری  تعتتب )

  گرددیماسهفاده  1(GOFنتکویی برازش )

 :های پژوهشیافته

 در فاز کیفی و کمی یموردبررسمشخصات نمونه 

  شمش ممشیر ارشمش علمیتئمتهم خحات مربوط به خبرگا  پژوهش که شامل چهمار عضمو 

 است: م اهشهقابل 1در جشول   باششیمپن  مشیر ارشش دولهی  صنعهی و

 م خحات خبرگا  موردمطالعه  1 جشول

 تعداد سمت حوزه فعالیت

 
1 Goodness of Fit 
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 تعداد سمت حوزه فعالیت

 دانشگاهی

 نفر( 1دانشگاه تربیت مدرس ) علمیهیئتعضو 

 نفر( 1دانشگاه تهران ) علمیهیئتعضو 

 نفر( 1دانشگاه علامه طباطبایی ) علمیهیئت عضو

 نفر( 1و پاستور )تانستی علمیهیئتعضو 

4 

 صنعتی

 نفر( 2نوپا ) بنیاندانش شرکت مدیرعامل

 نفر( 2تولیدی و نوپا ) بنیاندانشمدیر ارشد شرکت 

 نفر( 1) بنیاندانشمدیر تحقیق و توسعه شرکت 

 نفر( 1مدیرعامل شرکت تولیدی )

6 

 دولتی

 نفر( 1مدیر ارشد در معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری )

 نفر( 2) فناوریزیستمدیر ارشد در ستاد توسعه 

 نفر( 2مدیر ارشد در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی )

5 

 

حوزه زیدت  تا بندانشهای که شامل شرکت یموردبررسهمننتب اطلاعات مربوطه به نمونه 

 است: ششه م خص 2در فاز کمی به شرح جشول  سؤالاتبه  دهنشهپاسخو افراد  باششیمدارویی 

 (ییدارو یدتز یها)شرکت یاطلاعات مربوط به نمونه موردبررس  2جشول 

 درصد تعداد شاخص بعد

 اندازه شرکت
 %42 13 صنعتی و تولیدی )بزرگ(

 %58 18 نوپا )کوچک(

 دهندهپاسخسابقه کاری 

 %6 2 سال 5کمتر از 

 %26 8 سال 10تا  5بین 

 %39 12 سال 15تا  10بین 

 %29 9 سال 15بیشتر ز 

 سطح تحصیلات

 %16 5 کارشناسی

 %19 6 کارشناسی ارشد

 %65 20 دکتری و بالاتر

 %26 8 سال 35کمتر از  
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 %35 11 سال 45تا  35بین  سن

 %39 12 سال 45بیشتر از 

 

 

 شناسایی ابعاد مربوط به متغیرهای پژوهش

کمه گفهمه شمش از روش تحلتمل  گونههما شناسایی ابعاد مربوط به مهغترهای پژوهش  منظوربه

بمرای تحلتمل مضممو   ایمرحله شش فراینشی (2006) 1مضمو  بهره گرفهه شش  کلاره و براو 

 مضامتب  بازبتنی جدهجوی اولته  کشهای ایجاد  هاداده با آشنایی یهاگام معرفی کردنش که شامل

برای کشگذاری  یطورکلبهاست   گزارش تهتهت نهای در و مضامتب یگذارنام و تعریف مضامتب 

  ششمبهنی بر پارادای  کشگذاری از سه مرحله کشگذاری باز  محوری و انهخابی بهره گرفهه  هاداده

ها اسهخراج شش و در ادامه اقشام به کشگمذاری بر ایب اسا  در ابهشا کلته نکات کلتشی از محاحبه

اسهخراج ششه و کشهای اولتمه بمه شمرح  یهامحاحبهاز  یانمونهای تعتتب کشهای اولته شش  باز بر

 :باششیمجشول ذیل 

 یمحاحبه و کشگذار تلنمونه تحل  3جشول 

 / متن مصاحبه روایتنمونه  ردیف
 اولیهکد 

 باز( ی)کدگذار

 فرعی مضامین

 ی)کدگذار

 (یمحور

 اصلی مضامین

 ی)کدگذار

 (یانتخاب

1 

یک شرکت نوپا در  عنوانبهشرکت ما 

این حوزه برای کسب دانش و فناوری با 

فاحشی که با  یهاتفاوتتوجه به 

 دیگر دارد باید اقدامات یهاشرکت

 .را دنبال نماید یاگسترده

پایه دانش و 

فناوری و 

 یادگیری

ناهمگونی 

 شناختی
 ناهمگونی شبکه

 قابلیت شبکهقابلیت توان ایجاد ست یا باید ا یاعتمادسازمسئله مهم  2

 
1 Braun & Clarke 
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 / متن مصاحبه روایتنمونه  ردیف
 اولیهکد 

 باز( ی)کدگذار

 فرعی مضامین

 ی)کدگذار

 (یمحور

 اصلی مضامین

 ی)کدگذار

 (یانتخاب

برند باشید تا به شما اعتماد کنند یا باید 

به یک برند وصل باشید. منظورم این 

بزرگ  یهاشرکتست که تعامل با ا

 .ستابرای شما یک مزیت مهم در بازار 

ی سازشبکه اعتماد

 مدیریت شبکه

4 

در این صنعت در دنیا هم همین نیاز به 

همکاری و برقراری ارتباط با 

ست اموجود در این حوزه  یهاشرکت

به نوآوری و  ودتا با سرعت بیشتری بش

 .دست زد یسازیتجار

توانایی برقراری 

ارتباطات 

 گسترده

قابلیت حضور 

 فعال در شبکه
 قابلیت شبکه

5 

کاری که ما کردیم نوآوری در فرایندها 

ست و سعی کردیم فرایند را یونیک ا

کنیم. نوآوری ما در فرایندهاست. داروی 

ست ابیوسمیلار مشابه نمونه خارجی 

فضای کشور تمایز ایجاد در چیزی که 

 .ستاکرده فرایند سلول تا فرمولاسیون 

نوآوری، -

 توسعه نوآوری
 عملکرد شرکت عملکرد آتی

 

 4کش اولته در فراینش کشگذاری باز اسهخراج گردیش که در جمشول  28تعشاد  مرحله یبازاپس

 هم  و یما اشمهراکات اسما  بمر مفماهت  تعتتب مضامتب فرعمی  منظوربهادامه  است  در م اهشهقابل

 بماز کشگمذاری در کمه ایاولتمه هایدسهه و   کشهایگردعبارتبه  گرفهنش قرار ه  کنار در معنایی

 م مابه یکمشیگر بما مفهومی نظر که از کشهایی ادزام ضمب و مقایده یکشیگر با دنش بو ایجاد ششه

قمرار گرفهنمش و در ایمب  م مهرکی محمور حمول  شمشنشیم مربوط به یکشیگر که ییهادسهه بودنش 

گمام آخمر  ت  یا مضمو  فرعی شناسایی شش )کشگذاری محوری( و در نهایمت در 8مرحله تعشاد 

باز  کشگذاری از حاصل مفاهت  آمشه  به دست رواب  مضامتب فرعی )بر اسا مبهنی بر رواب  بتب 
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 مضمامتب ( ندمبت بمه تعتمتبشودیم پتونش داده یکشیگر به انهخابی کشگذاری مرحله در محوری و

 اقشام شش  انهخابی یکشگذاراصلی با 

 

 هاداده یحاصل از کشگذار نهای   4جشول 

 کدهای اولیه )کدگذاری باز( مضامین فرعیها یا تم ها یا مضامین اصلیتم

 ایقابلیت شبکه

 سازی یا مدیریت شبکهشبکه -1

 انتخاب اعضای شبکه

 ایجاد و تغییر ساختار شبکه

 تعیین وضعیت و موقعیت

 فناوری دانش ومدیریت تجهیز 

 مدیریت تناسب نوآوری

 مدیریت ثبات و پایداری شبکه

 سلامت مدیریت ارزیابی و

 حضور فعال در شبکه -2
 ارتباطی و تعاملی

 سازمانی

 عملکرد دانشی

 آتی -1

 خلق ایده جدید

 توسعه دانش

 توسعه نوآوری

 اثربخشی انتقال فناوری

 ایواسطه -2
 ظرفیت جذب دانش

 نهادینه شدن دانش سازمانی

 فعلی -3

 عملکرد بازار

 عملکرد محصول

 کیفیت

 سازیتجاری
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 کدهای اولیه )کدگذاری باز( مضامین فرعیها یا تم ها یا مضامین اصلیتم

 ناهمگونی ساختاری -1 ناهمگونی شبکه

 موقعیت شبکه

 اعضای شبکه

 ساختار شبکه

 ساختار و ماهیت شرکت

 ناهمگونی شبکه

 ایرابطهناهمگونی  -2

 شدت یا تعداد روابط

 حالت یا نوع رابطه

 فاصله جغرافیایی

 ناهمگونی محتوایی یا شناختی -3

 یادگیری پایه دانش، فناوری و

 فرهنگی و اجتماعی

 انواع نوآوری
 

بررسی فرضتات پمژوهش ابهمشا  منظوربهدر پایا  فاز کتفی و شناسایی مضامتب اصلی و فرعی  

  نمادهمای اخهحماص داده شمشه در ترسمت  گردیمش Smart-pls افمزارنرممشل مفهومی پژوهش در 

 باشش یم م اهشهقابل 2و نمودار  5و مشل مفهومی پژوهش در قال  جشول  افزارنرم

 پژوهش ترهایمهغ  5جشول 

 نماد زیرمتغیر نماد متغیر

 NET ایقابلیت شبکه
 NET1 قابلیت حضور فعال در شبکه

 NET2 یسازشبکهقابلیت 

 HET ناهمگونی شبکه

 HET1 ناهمگونی ساختاری

 HET2 یارابطهناهمگونی 

 HET3 ناهمگونی محتوایی

 PER هاعملکرد دانشی شرکت

 PER1 عملکرد فعلی

 PER2 یاواسطهعملکرد 

 PER3 عملکرد آتی
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 افزار مشل پژوهش در نرم  2نمودار 
 

 :یریگاندازه یهامدلبررسی روایی و پایایی 

  باشمشیم 7/0با توجه به اینکه مقشار آلفمای کرونبمام و پایمایی مرکم  بت مهر از  6در جشول 

 گردد می تشتائپایایی 

 مشل یاییسنجش پا  6جشول 

 (CRمرکب ) پایایی پایایی 

 CompositeReliability مقدار آلفای کرونباخ سازه

 83/0 71/0 ایقابلیت شبکه

 85/0 73/0 ناهمگونی شبکه

 82/0 73/0 هاعملکرد دانشی شرکت

 باشد 7/0بالاتر از  باشد 7/0بالاتر از  معیار مقبولیت

 

 تمشتائ دهنشهن ما ارائه شمشه اسمت؛  7که جشول  نهای  مربوط به روایی همگرا و روایی واگرا

  باششیم تریگانشازههای روایی مشل
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 مشل ییسنجش روا  7جشول 

 همگرا روایی بررسی

 ها یا متغیرهاسازه
قابلیت 

 ایشبکه

ناهمگونی 

 شبکه
 ها در شبکهعملکرد شرکت

 AVE 72/0 65/0 63/0مقدار 

 بالاتر باشد 5/0باید از  AVEمقدار شاخص  معیار مقبولیت

 واگرا روایی بررسیو  همبستگی ماتریس

 ها یا متغیرهاسازه
قابلیت 

 ایشبکه

ناهمگونی 

 شبکه
جذر  در شبکه هاشرکتعملکرد 

AVE 

    1 ایقابلیت شبکه

 844/0  1 62/0 ناهمگونی شبکه

 811/0 1 66/0 79/0 هاشرکتعملکرد دانشی 

 در مدل بیشتر باشد هاسازهبا سایر  هاسازهباید از همبستگی بین  AVEجذر  معیار مقبولیت

 

 یریگاندازههای و برازش مدل ییدیتأنتایج تحلیل عاملی 

 یهاسمنجهو  هاشماخصدهمش؛ مقمشار بمار عماملی بمرای کلتمه با توجه به اینکه نهمای  ن ما  می

تب مقمشار باشمش  همننمها در سطح قابل قبمولی میباشش  بار عاملی سنجهبت هر می 5/0پرس نامه از 

های بمرازش ممشل دهنشهن ما بت مهر اسمت کمه  96/1برای کلتمه بارهمای عماملی از مقمشار  tآماره 

  باششیمدرصش  95گتری در سطح معناداری انشازه

 ساختاری و فرضیات پژوهشبررسی مدل 

اصملی پمژوهش  ابهمشا  در ممشل هماآ در ایب بخش پتش از بررسی ضرای  مدتر و معنماداری 

شونش و در ادامه مشل ساخهاری و فرضتات بررسی می بتنیتشپای ضری  تعتتب و قشرت هشاخص

م مخص  بتنمیتشپمقشار ضری  تعتتب و ضمری  قمشرت  8گردنش  در جشول پژوهش بررسی می
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سه  زادرو های در مورد سازه (2Q) بتنیتشپدر مورد قشرت  (2009) 1و همکارا    هندلرانشششه

های با توجه به اینکه مقشار ایب شاخص برای قابلتت و انشنمودهرا تعتتب  35/0و  15/0  02/0مقشار 

تموا  عنموا  کمرد کمه می  باشمشبت هر می 35/0بت هر و برای عملکرد شرکت از  15/0از  یاشبکه

کننشگی قابل قبولی دارد  همننتب با توجمه بمه اینکمه مقمشار ضمری  تعتمتب  بتنیتشپمشل قشرت 

(R2)  برازش مشل در سطح قابل قبولی است استبالاتر  3/0از   

 در مشل پژوهش Q2و  R2مقشار   8جشول 

 مدل پژوهش

Q2 
 بینی(یشپ)شدت قدرت 

R2 
 سازه )ضریب تعیین(

 ایقابلیت شبکه 382/0 221/0

 عملکرد دانشی شرکت 689/0 387/0
 

باشش  برازش بدتار مناس  )در بت هر می 0.6از  GOFبرازش کلی مشل: با توجه به آنکه معتار 

 ( 1392)داوری و رضازاده  شود حش بدتار قوی( مشل کلی پژوهش تائتش می

 معادلات ساختاری برای بررسی فرضیات پژوهش یسازمدلنتایج 

قمرار گرفهمه  یموردبررسم 3و نممودار  9ها و ضرای  معناداری در جمشول نهای  آزمو  فرضته

 است:

 پژوهش هایتهآزمو  فرض  9جشول 

 متغیرهاو  فرضیات ضرایب

سطح 

 معناداری

 ضریب

 مسیر

 متغیر

 میانجی

 متغیر

 وابسته

 متغیر

 مستقل
 ردیف فرضیه

کمتر از 

 درصد 5
441/0 - 

عملکرد 

 دانشی

های قابلیت

 ایشبکه

دانشی  ای روی عملکردقابلیت شبکه

های حوزه زیست ها در شبکهشرکت

 مثبت و معناداری دارد.دارویی نقش 

فرضیه 

 اول

 
1 Henseler et al 
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 متغیرهاو  فرضیات ضرایب

سطح 

 معناداری

 ضریب

 مسیر

 متغیر

 میانجی

 متغیر

 وابسته

 متغیر

 مستقل
 ردیف فرضیه

کمتر از 

 درصد 5
620/0 - 

قابلیت 

 ایشبکه

ناهمگونی 

 شبکه

های ناهمگونی شبکه روی قابلیت

 هایشبکهدر  هاشرکتای شبکه

حوزه زیست دارویی نقش مثبت و 

 .معناداری دارد

فرضیه 

 دوم

کمتر از 

 درصد 5
201/0 - 

عملکرد 

 دانشی

ناهمگونی 

 شبکه

ناهمگونی شبکه روی عملکرد 

 هایشبکهدر  هاشرکتدانشی 

حوزه زیست دارویی نقش مثبت و 

 .معناداری دارد

فرضیه 

 سوم

کمتر از 

 درصد 5

441/0 *

620/0 =

273/0 

قابلیت 

 ایشبکه

عملکرد 

 دانشی

ناهمگونی 

 شبکه

ای در رابطه بین های شبکهقابلیت

ناهمگونی شبکه و عملکرد دانشی 

حوزه  هایشبکهدر  هاشرکت

زیست دارویی نقش متغیر میانجی 

 .دررا دا

فرضیه 

 چهارم

 

 
 پژوهش تاتبه دست آمشه از آزمو  مشل و فرض ی نها  3نمودار 
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ای و عملکرد دان ی که رابطه بتب قابلتت شبکه گرددیمم اهشه  3و نمودار  9مطابق با جشول 

و  441/0های حوزه زیدت دارویی مربت و معنادار است )ضری  مدتر برابر بما ها در شبکهشرکت

ای درصش است(  همننتب رابطه بمتب نماهمگونی شمبکه و قابلتمت شمبکه 5معناداری کمهر از  سطح

درصمش( و نماهمگونی شمبکه و عملکمرد  5معناداری کمهمر از  سطحو  620/0)ضری  مدتر برابر با 

درصش( نتز مربمت و معنمادار  5معناداری کمهر از  سطحو  201/0رابر با دان ی شبکه )ضری  مدتر ب

فرضتات دوم و سوم(  در خحموص فرضمته چهمارم بما توجمه بمه اینکمه ضمری  مدمتر  تشتائاست )

( از 273/0= 620/0* 441/0ای )شمبکه تهیقمابلزترمدهقت  نماهمگونی و عملکمرد شمبکه از طریمق 

عنوا   توا یمباشش  ( بت هر می201/0عملکرد دان ی شبکه )هقت  بتب ناهمگونی و دضری  مدتر م

ها در شمبکه ای در رابطه بتب ناهمگونی شبکه و عملکرد دان می شمرکتهای شبکهکرد که قابلتت

هممای نقمش مهغتمر متمانجی را دارد  در واقمع نماهمگونی شمبکه زممانی کمه منجمر بمه توسمعه قابلتت

 ها به دنبال دارد ی بر دانش بت هری برای شرکتها شود توسعه عملکرد مبهنشرکت

 و پیشنهادها: گیرییجهنت

مبهنی بر دانش و نوآوری باشمنش  تواننش بدهری برای نوآوری و عملکردهای نوآوری میشبکه

 همماهممای آ ها و توسممعه قابلتت  بهبممود عملکممرد دان ممی شممرکت(1393و همکممارا    ی)محمممش

از تنوع عناصر و همکمارا  در شمبکه  مهأررتوانش سازی میای و شبکهشبکههای قابلتت خحوصبه

تری ت کتل ششه باشش با توجه به سرریز دانش بت هر و یعنی هر چه شبکه از اعضای ناهمگو ؛ باشش

در شمبکه و  ممؤررهمای شمرکت بمرای حضمور های دانش و فناوری  قابلتتتدهتل و تدریع جریا 

خواهش شش  بر ایب اسا  هشت ایب پژوهش بررسی نقمش نماهمگونی شمبکه در  عملکرد آ  بت هر

های حموزه زیدمت دارویمی ها در شمبکهای و عملکرد دان می شمرکتهای شبکهرابطه بتب قابلتت

ک ور است  در ایب پژوهش در گام نخدت بمه بررسمی مهغترهمای پمژوهش پرداخهمه شمش و سمعی 

بررسی  منظوربهاز مهغترها شناسایی گردد  در بخش دوم  گردیش ابعاد جامعی در خحوص هر ید

های حوزه زیدت دارویی ک ور فرضتات و مشل پژوهش ندبت به توزیع پرس نامه در بتب شرکت
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و    فعالتمت  تبتمأمها و عناصر زنجتره ای از تعاملات با سایر شرکتکه ازل  در درو  ید شبکه

 داشهنش اقشام شش 

های حموزه زیدمت دهش شبکهآمشه از بررسی ابعاد و مشل پژوهش ن ا  می به دستهای یافهه

ای و محهموایی را ن ما  دارویی درجاتی از هر سه بعش ناهمگونی شامل ناهمگونی ساخهاری  رابطه

های ایب حوزه ها و مبهنی بر اینکه شرکتدهنش  در خحوص ناهمگونی شناخهی با توجه به یافههمی

و  باشمشیمهما ها حمول آ های بمزرگ و اصملی کمه محوریمت ازلم  شمبکهشمرکتبه دو دسمهه 

های بخ ی از فراینش تولتش مححول بمرای شمرکت کننشهتبتأمهای کوچد نوپا که ازل  شرکت

ها در قال  انواع همکاری اع  از فروش دانش فنمی    ایب شرکتشونشیمتقدت    هدهنش تربزرگ

های تعماملی بمه فعالتمت ها و سایر شمتوهدهنشهاری از طریق فعالتت در شهابمواد اولته  همک تبتأم

های نمماهمگو  زیدممت دارویممی از جهممت نمماهمگونی گتری شممبکهشممکل رویممبازاپردازنممش و می

ای باشممش  همننممتب در خحمموص بعممش نمماهمگونی رابطممهمی تحممورقابلسمماخهاری  در ک ممور 

المللمی نتمز ها در ک ور چنشا  زیاد نتدت و تعاملات بتبشرکت تنوع جغرافتایی ایب ینکهباوجودا

های همکاری به شکل کاملی شکل نگرفهه است و تنها چنش شرکت اصملی تما هنوز در قال  شبکه

هایی که در نموع یما حالمت روابم  و   ولی با توجه به تفاوتانشبوده قشمتشپحشی در ایب عرصه 

توا  تا حش زیادی ایب بعش از نماهمگونی را نتمز در وجود دارد میها حهی ششت رواب  بتب شرکت

های پمژوهش ن ما  ایب حوزه م اهشه نمود  همننتب در خحوص بعش ناهمگونی شناخهی نتز یافهه

های ایب حوزه از لحاظ پایه دانش و نوع فناوری و فرهنگ یمادگتری و دهش که در بتب شرکتمی

رودا   قتمهمنو  تحق یقاتتشبکه در تحق یابعاد ناهمگون جود دارد های زیادی وسازمانی تفاوت

( و    موردتوجمه بموده 2009و همکمارا  ) بت( و ل2010(  جاناتا  و همکارا  )2002) دتو گالون

 است 

 تتحضور در شبکه و فعال تتقابل یدارا  ییدارو دتیز هایشرکت ها افههیبر  یمبهن بتهمنن

و لمو   2014 مو و همکارا  در سمال قتمخهلف اع  از تحق قاتتدر قال  شبکه هدهنش که در تحق

در ایمب  تمربزرگهای برخمی از شمرکت حمالتبدرعو ت اس ششه اشاره هابه آ  زتن 2017در سال 
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 دهنش  ممشیریت شمبکهسازی خود به مشیریت شبکه نتز اهمتت میهای شبکهحوزه با توسعه قابلتت

و سمایر نویدمنشگا  و محققما  در  2006از موضوعات اصملی تحقتمق دهمانراج و پارخمه در سمال 

ای در پمژوهش حاضمر ابعاد قابلتت شمبکه عنوا بههای بعشی بوده است  ایب دو بعش از قابلتت سال

  انشبوده موردتوجه

دهنش کمه   میهای پژوهش  ضمب حمایت از مبانی نظری و تحقتقات صورت گرفهه  ن ایافهه

شناسایی ششه است  در خحموص  یدرسهبهمشل مفهومی و فرضتات پژوهش و رواب  بتب مهغترها 

 بمه دسمت هاییافهمهها  ای در عملکرد دان ی شرکتهای شبکهفرضته اول پژوهش و نقش قابلتت

 ترتمأرکمه ایمب  دهمشمی ن ا  1.96از  بالاتر t مقشار آماره معادلات ساخهاری و یسازمشلآمشه از 

حموزه زیدمت  یهاشمبکههما در ای در عملکمرد دان می شمرکتهمای شمبکهمعنادار بوده و قابلتت

نقمش  2021و معناداری دارد  مبهنی بر تحقتق وانگ و همکارا  در سال  مؤرردارویی ک ور نقش 

تهراژ و همکمارا  قرار گرفت  همننتب م تشتائها مورد ای بر عملکرد مالی شرکتهای شبکهقابلتت

و ارمرات آ  بمر  هاشبکههای ارتباطی در در قال  ید مشل پت نهادی  نقش قابلتت 2011در سال 

 قرار دادنش  موردتوجهها را عملکرد شرکت

در خحوص فرضته دوم پژوهش  با توجه به اینکه ضری  مدتر بتب ناهمگونی شبکه و قابلتمت 

باشمش  تحقتقمات صمورت گرفهمه می تمشتائاست  مورد  1.96معنادار و بالاتر از  هاشرکتای شبکه

ها نقش دارد و هرچه تعاملات گدهرده باشش های شرکتدهش ناهمگونی در توسعه قابلتتن ا  می

های توا  از مزیتو بازیگرا  مهنوع باشنش به هما  انشازه با مشیریت مناس  ارتباطات بتب اعضا می

  ضمب اشاره 2013منش گردیش  در تحقتق هاردوید و همکارا  در سال ی از تدهت  دانش بهرهناش

ها در خمود م مکلاتی را بمرای شمرکت نوبمهبهبه نهای  مربت ناهمگونی  عنوا  ششه که ناهمگونی 

گرا  و همکمارا  در سمال کمه ممد گونههما زمتنه تعامل با سایر اعضای شبکه به دنبال دارد و 

شمبکه از طریمق  ممؤررعنوا  داشهنش یکی از عناصر مه  موفقتمت در ایمب روابم   ممشیریت  2018

 ها معرفی ششه است توسعه قابلتت

در مورد فرضته سوم پژوهش نتز با توجه به معنادار بمود  ضمری  مدمتر  نقمش نماهمگونی در 
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نماهمگونی بمر  ترتمأر لحمایبباا  شمش تمشتائهای زیدت دارویمی ها در شبکهعملکرد دان ی شرکت

ها با توجه به مقشار ضری  مدتر چنشا  بالا نتدت  در تحقتقاتی که بررسی دان ی شرکت عملکرد

گوناگونی مطرح بود که به دو  هاییشگاهدها شش در خحوص نقش ناهمگونی بر عملکرد شرکت

را  در سمال شونش: برخمی از تحقتقمات همنمو  تحقتمق کورسمارو و همکمادسهه اصلی تقدت  می

نماهمگونی بمر  ممؤررو بدمتاری تحقتقمات دیگمر بمه نقمش  2009و فرنز و همکارا  در سال  2012

ها با توجه به اررات سرریز و جریما  دانمش و تنموع اطلاعمات و منمابع و دانمش و عملکرد شرکت

شم اشاره ششه و برخی دیگر با توجه بمه ملاحظماتی همنمو  مدمئله عم    توسعه سرمایه اجهماعی و

مربت نماهمگونی  ترتأرو ابهامات و تعارضات و    عنوا  کردنش که پذیرش  تناقضاتاعهماد  ایجاد 

  دهانراج و 2014ها بایش با ملاحظاتی همراه باشش  اوبرگ و شته در سال بر عملکرد دان ی شرکت

 2014 و اسهنرو  و همکارا  در سال 2013و هاردوید و همکارا  در سال  2006پارخه در سال 

  انشپرداخههنی هدهنش که به مدائل و ملاحظات مربوط به توسعه تنوع و ناهمگونی ااز جمله محقق

 عنوا بمهتوانمش ها میای شمرکتهای شبکههای فرضته چهارم پژوهش  قابلتتبا توجه به یافهه 

یعنی ناهمگونی هرچنش دارای ؛ ها مطرح باششواسطه بتب ناهمگونی شبکه و عملکرد دان ی شرکت

ای های شبکهاما زمانی که منجر به توسعه قابلتت باشش ها میمعنادار بر عملکرد دان ی شرکت ترتأر

ضمری   ضمربحاصل ؛ها به دنبال داشمهه باشمشتوانش عملکرد بت هری برای آ ها گردد میشرکت

ن ممی شممرکت بت ممهر از مدممتر مدممهقت  دا نمماهمگونی  قابلتممت شممبکه و عملکممرد ترمدممهقت زمدممتر 

ای بمر های شمبکهیعنی ارر ناهمگونی از طریق توسعه قابلتت؛ باششیمناهمگونی و عملکرد شرکت 

ها در ها بت هر از زمانی است که تنها به نقش ناهمگونی بر عملکرد دان ی شمرکتعملکرد شرکت

و   2011در سمال  سماهنیو  نامبتدما   2006شبکه توجه شود  در تحقتق دهانراج و پارخه در سال 

توانمش منجمر بمه آممشه کمه نماهمگونی می به دسمتایب نهتجه  2013هاردوید و همکارا  در سال 

 ها شود های نوآورانه در شرکتهای شرکت و توسعه خروجیتوسعه قابلتت

ضمور فعمال در ای و حهای شمبکهتوسعه قابلتتدهش که یمهای فرضته اول پژوهش ن ا  یافهه

ها  در کنار تعامل با سایر اعضای شبکه به تدهتل و تدریع جریما  دانمش بمه داخمل شمرکت شبکه
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بما مبهنی بر نهمای  فرضمته دوم پمژوهش و  همننتب و توسعه عملکرد را در پی دارد  کنشیمکمد 

های نوپما  ای دارد  بمه شمرکتهمای شمبکهتوجه به نق ی که تنوع و نماهمگونی در توسمعه قابلتت

شمود ندمبت بمه برقمراری حموزه زیدمت دارویمی پت منهاد می های مهوس کوچد و حهی شرکت

ها و مراکز صنعهی و دان گاهی ایمب حموزه تملاش تر و سایر شرکتهای بزرگتعاملات با شرکت

 تربزرگهای توانش منجر به یادگتری از شرکتها  میها با پتوسهب به شبکهنماینش  توسعه توانمنشی

در   های کوچممد و مهوسمم  بممه دنبممال داردتر گممردد و انهقممال دانممش را بممرای شممرکتو باتجربممه

ها حهمی اشماره شمشه کمه ایمب شمرکت 2011تحقتقاتی همنو  تحقتق گوسشال و نتلدمب در سمال 

ونش  سازی و ارکدهری خود به ید هماب قشرتمنمش تبمشیل شمهای شبکهتواننش با توسعه قابلتتمی

همنمو  مراکمز  تمربزرگهمای تواننمش بما عضمویت در اجهماعهای کوچد و مهوسم  میشرکت

منمشی از های همکماری  ضممب بهرهو شمبکه هادهنشهشمهابو  یو فناورهای عل  نوآوری  پاره

 ها  ندبت به کد  دانش و فناوری و توسعه آ  اقشام نماینش امکانات و زیرساخت

ای در های شبکههای فرضته سوم و چهارم و نقش متانجی قابلتتا توجه به یافههبر ایب اسا  ب 

شود ضمب های کوچد پت نهاد میبه شرکت ها تقویت نقش ناهمگونی شبکه بر عملکرد شرکت

های مناسمم  از تعامممل بمما شممرکای دیگممر کممه دارای ریزی و تممشویب اهممشات و اسممهراتژیبرنامممه

ها هدهنش  نهراسنش و سعی کننش با توسعه ارتباطات نظر ساخهار  رواب  و محهوا با آ هایی از تفاوت

 های خود اقشام نماینش و تقویت رواب  هشفمنش در جهت توسعه قابلتت

گممردد بمما توسممعه و های بممزرگ در حمموزه زیدممت دارویممی پت ممنهاد میهمننممتب بممه شممرکت

اری خود در جهت تبشیل شش  به ید شمرکت محموری های ارتباطی و ساخهاز قابلتت تریگبهره

)هاب( تلاش نماینش و با گدهرش سطح تعاملات خود با سایریب و از طریق سازوکارهای مخهلفمی 

ها و   توسعه تعاملات خارجی و برقراری و گدهرش رواب  با دان گاههادهنشهشهابهمنو  ایجاد 

تواننش از طریق می تربزرگهای نماینش  شرکت مراکز تحقتقاتی جایگاه خود در شبکه را مدهحک 

خمود بتفزاینمش و در  یسمازشبکههای ممشیریت شمبکه و بر قابلتت ترکوچدهای تعامل با شرکت

تر حرکت کننش  حضور در ایمب سمازوکارها به شکل بهتنه    مواد اولته و دانش فنی و تبتأمجهت 



 کشور ییدارو ستیز یهاها در شبکهشرکت یو عملکرد دانش یاشبکه یهاتیشبکه بر قابل ینقش ناهمگون یبررس

29 

 

 

گتری اعهمماد بمتب طمرفتب در گمردد  شمکلمی ترتنمهبهل منجر به دسهتابی به فناوری و منابع به شک

  منجر به ایجاد رواب  بلنشممشت بمتب تربزرگ یهاشرکتمنابع برای  ترارزا  تبتأمها ضمب شبکه

بدمتار  توانمشیمهای کوچمد و مهوسم  بمرای شمرکت خحوصبهشود که ایب مه  می هاشرکت

  از مزایای سرریز تربزرگهای ها  در تعامل با شرکتاز طریق شبکه هاشرکتارزشمنش باشش  ایب 

 برنش دانش  تجربه و فناوری بهره می

های شمرکت بمرای حضمور گردد با توجه به اهمتت قابلتتتحقتقات آتی  پت نهاد می منظوربه

نماهمگو  های ای در شمبکههای شبکهقابلتت خحوصبههای سازمانی فعال در شبکه  نقش قابلتت

ها در های ایب شرکتهای هاب و قابلتتها بررسی گردد  همننتب نقش شرکتبرای انواع شرکت

گتری ایمب تحقتمق بررسمی چگمونگی شمکل هایت منهادپقرار گتمرد  از دیگمر  موردتوجهها شبکه

 باشش ها میها در فراینش ایجاد و گدهرش شبکهای در شبکههای شبکهقابلتت

 

 :ابعمن
بهب ود  یب را ی(. م دل1393) دی حم دیس  ،ینیسپهر و خداداد حس  دیس ،ینور یقاض ؛یعل ان،یشعبان؛ شا ،یاله

(، 1)3 ،ین وآور تیریاه واز. م د یدر پارک علم و فناور ینوآور یهاشبکه یرندگیادگیو  یدهخودسازمان

74-47. 

در  یاواس طه ی(. نق ش نهاده ا1397) یعل ،ییو بابا مایمختارزاده، ن ن؛یمحمدحس ،ینقو د؛یمحمد سع ،یمیتسل

 .29-44(، 11)3 ،یعلم و فناور استی. سرانیدر ا داروهاستیظهور صنعت ز

، انتش  ارات جه  اد PLSاف  زار ب  ا نرم یمع  ادلات س  اختار یس  از(. مدل1392و رض  ا زاده، آرش ) یعل   ،یداور

 .یدانشگاه

 ،یرشد شبکه همک اران؛ مطالع ه م ورد یمفهوم یالگو ی(. طراح1395غلامرضا ) ،یو گودرز رضایعل زاده،میرح

 .127-162(، 2)10(، تیریمد شهی)اند یراهبرد تیریمد شهیسازمان هوافضا. اند

 لیبر عملکرد کس ب وک ارا اث ر تع د یشبکه اجتماع ری(. تاث2012) انینجف ،اسدالله ،جییکردنا ،شات توماس ،یزال

در  تیریمد یو دانمارک(. پژوهش ها یکرواس ران،ی)مورد مطالعه ا نانهیکارآفر زهینقش و انگ یالگو یکنندگ

 .111-91 ،(2)16 ،رانیا

 یراهب رد یه اشینق ش گرا نی یا تبیس ازمان نانهیو عملکرد کارآفر یسازشبکه تی(. قابل1394کمال ) ،یسخدر

 عیمع دن و ص نابه بخ ش  یو مهندس یو خدمات فن زاتیکننده تجهارائه یها)موردمطالعها شرکت یسازمان
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 .159-174(، 1)8 ،ینیتوسعه کارآفر یپژوهش ی(. فصلنامه علمرانیا یمعدن

 لی (. تحل1397) یمحم دتق دیف رد، س  یتقوا، محمدرض ا و تق و درضا؛یحم ،یطهور الله؛بیحب دیس ان،یطباطبائ

 .9-45(، 1)6 ،یتوسعه فناور تیری. فصلنامه مدرانیدر ا یستیز یداروها ینوآور ستمیاکوس

ص نعت  یزاتوس عه درون ی(. الگ و1398) یمه د دپور،ی مه ر، برن ا و مج ندهیپا رضا؛یعل خ،یفاطمه؛ ش ،یریمج

 .91-120(، 1)13 ت،یری. بهبود مدناژنیشرکت س یکشورا مطالعه مورد یدارو ستیز

ب ه  یحداقل مربعات جزئ  کردیبر رو یمبتن ی(. معادلات ساختار1393. )میمحمدرح ،یدانیاسف ار؛یشهر ن،یمحسن

 (،تهرانا کتاب مهربان.یو کاربرد ی)آموزش Smart-PLSافزار کمک نرم

. شناس ایی و (1393) س عدآبادی عل ی اص غرلی، حمیدی مهدی، محمودی بهروز، حسینی سیدع ،مهدی محمدی

)م ورد رتبه بندی روش های مناسب همکاری فناورانه در بنگاه های با محص ولات و سیس تم ه ای پیهی ده 

 84-55(، 3)2 ،یتوسعه فناور تیریفصلنامه مد  مطالعها شرکت توگا(.

 یدولت  یهادر س ازمان یاش بکه تی قابل یریگشکل ندیفرا نیی(. تب1399) میمر ،یو خداداد برم وبیا ان،یمحمد

 .88-119(، 1)12 ،یدولت تیری. مدادیبنداده هیبا استفاده از نظر رانیا یفعال در پنجره واحد تجار

 یو نقش ارکس تر ش بکه در ح وزه خ ودرو یبه شبکه نوآور ینگاه(. 1397) ریام ،یو ذاکر یمحمدعل ،یمسگر

 .(یبرق یخودروها تی)با محور نیمحرکه نو یقوا یالملل نیب شیهما نیاول اتهران ،یبرق

 یهاس اختار ش بکه ،یس ازشبکه ی(. توانمن د1398اکب ر ) ز،ی ناص ر و ع الم تبر ،یخ ان اسر؛یگنجه،  یمقصود

اس تان  انی بندانش یها)موردمطالع ها ش رکت انی بندانش یهادر شرکت یسازیوکار و عملکرد تجارکسب

 .151-180(، 4)7 ،یتوسعه فناور تیریاصفهان(. فصلنامه مد

 یازمانس  یه اتیقابل ک ردیم دل رو ی(. طراح 1396حسن ) ،ییو بودلا رضایعل ،یجهرم یحسن؛ کوشک ان،یول

 .131-151(، 65)23 ،یراهبرد تیریمد یها. پژوهشکینقاط مرجع استراتژ یبر تئور یمبتن
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